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1. Введение

Базовая оценка проекта «Женщины и девушки как проводники мира и стабильности» проведена экспертами общественного фонда «Центр исследования демократических процессов» в рамках заказа Фонда ООН в области народонаселения.

Целью настоящей оценки является выявление существующего уровня осведомленности по вопросам религиозной радикализации и участия в профилактике радикализма представителей органов местного самоуправления, социальных работников, сотрудников органов внутренних дел, официальных религиозных лидеров, а также религиозных женщин в пилотных сообществах. Оценка проводилась на начальном этапе имплементации проекта. После завершения проекта будет проведена итоговая оценка, которая на основе фактологического материала оценит эффективность воздействия мероприятий на целевые группы пилотных сообщества путем выявления изменения знаний, отношений и навыков бенефициаров и стейкхолдеров на местном уровне. 
Методология и инструменты оценки были разработаны ОФ ЦИДП и FTI в партнерстве с Фондом ООН в области народонаселения и согласованы с Программой развития ООН (ПРООН), Детским фондом ООН (ЮНИСЕФ), Управлением ООН по наркотикам и преступности (УНП ООН).  

Проект «Женщины и девушки как проводники мира и стабильности» реализуется 4 агентствами ООН: Фондом ООН в области народонаселения (ЮНФПА), Программой развития ООН (ПРООН), Детским фондом ООН (ЮНИСЕФ), Управлением ООН по наркотикам и преступности (УНП ООН) при финансовой поддержке Фонда миростроительства ООН.  Срок реализации проекта - с января 2017 г. по июль 2018 г.

В результате реализации проекта ожидается, что женщины, понимая риски радикализации, готовы предпринимать профилактические меры. В ходе реализации проекта будет повышен потенциал сотрудников органов внутренних дел и органов местного самоуправления, а также юристов, журналистов и социальных работников для вовлечения женщин в работу по профилактике радикализации и вовлечения в инклюзивный диалог по вопросам расширения их доступа к государственным услугам.

Проект реализуется в 16 целевых сообществах (Таблица 1) в партнерстве с государственными органами: ГКДР, МВД, МОН, МТСР, ДУМК, МКИТ, МЗ, ГАМСУМО.

Проект включает 4 основных компонента:

Компонент 1. Обучение женщин и девушек из целевых сообществ знаниям и навыкам по вопросам выявления рисков и профилактики радикализации:
· Проведение школ лидерства для женщин и девушек из целевых сообществ проекта. 

· Разработка и реализация инициатив, направленных на профилактику радикализации в целевых сообществах проекта.

· Разработка и распространение методических и информационных пособий для женщин и девушек по вопросам профилактики радикализации.
· Организация выездных бесплатных юридических консультаций для женщин и девушек из целевых сообществ проекта.

Компонент 2. Повышение осведомленности и вовлечения местных журналистов и работников сферы связей с общественностью в вопросы предупреждения и профилактики экстремизма и радикализации:
· Проведение тренингов для местных журналистов, активных женщин и девушек, работников пресс-служб государственных и местных структур по профилактике радикализации. 

· Выпуск и распространение информационных материалов для профилактики радикализации и экстремизма.

· Поддержка местных женских инициатив, направленных на реализацию информационно-диалоговых кампаний совместно с работниками сферы связей с общественностью и журналистами.
Компонент 3. Повышение осведомленности сотрудников ОВД по профилактике радикализации и экстремизма:
· Разработка программы подготовки и переподготовки сотрудников подразделений по работе с религиозными активистами - женщинами по повышению их устойчивости к радикализации и экстремизму.

· Проведение серии обучающих мероприятий для сотрудников ОВД по профилактике радикализации и экстремизма.

· Реализация совместных планов по профилактике в целевых сообществах проекта. 

Компонент 4. Повышение потенциала работников социальной сферы и представителей ОМСУ по навыкам работы с женщинами и девочками из группы риска:

· Разработка и внедрение учебного материала для обучения государственных и муниципальных служащих в рамках программы Государственной кадровой службы по вопросам межэтнических отношений, гендерной и религиозной политики КР.

· Обучение работников органов местной власти по вопросам взаимодействия с уязвимыми группами на местах посредством предоставления качественных социальных и образовательных услуг в конфликтно-чувствительной манере.

· Внесение вклада в институционализацию устойчивого диалога «поставщиков услуг» с женщинами и девушками.
2. Методология

В оценке были использованы качественные методики, которые включали глубинные интервью (ГИ) и фокус-групповые дискуссии (ФГД) с целевыми группами в 16 пилотных сообществах. Информация о пилотных сообществах приведена в Таблице 1.

Таблица 1. Список пилотных сообществ/муниципалитетов по проекту «Женщины и девушки как проводники мира и профилактики радикализации»
	№
	Пилотные сообщества

	
	г. Ош

	1. 
	ТОС «Амир-Тимур»

	2. 
	ТОС «Сулайман-Тоо»

	
	Ошская область

	3. 
	Ноокатский район, г. Ноокат, ТОС «Гулистан»

	4. 
	Араванский район, АА Юсупова

	5. 
	Карасуйский район, г. Карасу 

	
	Джалал-Абадская область

	6. 
	г. Джалалабад, ТУ «Курманбек»

	7. 
	Сузакский АА, село Сузак

	
	Баткенская область 

	8. 
	г. Кызыл-Кия, АТО «Первомайский»

	9. 
	г. Кызыл-Кия АТО «Январский» 

	10. 
	г.   Кадамжай, участок Пульгон

	11. 
	Кадамжайский район, Масалиевский АА, с.Кара-Добо

	
	Чуйская область 

	12. 
	г. Токмок, район центрального рынка

	13. 
	г. Токмок, район медресе

	
	г. Бишкек 

	14. 
	г. Бишкек, МТУ «Келечек» 

	15. 
	г. Бишкек, новостройка «Ак-Ордо»

	
	Иссык-Кульская область

	16. 
	Жети-Огузский АА, село Жети-Огуз


В каждом пилотном сообществе были определены целевые группы, для которых были выбраны методы сбора данных (Таблица 2). 

Таблица 2. Количество глубинных интервью и фокус-групповых дискуссий по целевым группам

	
	Целевые группы
	Кол-во ГИ/ФГД в одном сообществе

	
	Местный уровень
	

	1
	Глава айыл окмоту/глава МТУ
	1

	2
	Депутат местного кенеша
	1

	3
	УУМ
	1

	4
	Председатель женского совета (член ОПЦ)
	1

	5
	Социальный работник айыл окмоту/МТУ
	1

	6
	Председатель суда аксакалов
	1

	7
	Имам мечети села
	1

	8
	Женщина-устаз (отынча)
	1

	9
	Юрист 
	1

	10
	Директор школы/завуч по воспитательной работе
	1

	11
	Медицинский работник (ЦСМ, ФАП, ГСВ) 
	1

	
	Районный уровень 
	

	1
	Сотрудник 10-го отдела РУВД
	1

	2
	Работник ОПСД
	1

	3
	Работник ЗАГС
	1

	4
	Казы области 
	1

	5
	ГКДР/ГКНБ
	1

	6
	Работник местных СМИ
	1

	
	Итого ГИ 
	17

	
	ФГД на местном уровне
	

	1
	Женщины-отынча
	1

	2
	Женщины 29+ лет
	1

	3
	Женщины 18-28 лет
	1

	
	Итого ФГД 
	3


Для каждой целевой группы был разработан специальный вопросник, всего в ходе оценки было разработано 14 вопросников и анкета для анализа источников информации (приложение 1):

1. Гайд для ФГД с женщинами;
2. ГИ с женщиной-отынча;
3. ГИ с журналистом;
4. ГИ с имамом/казы;
5. ГИ с медицинским работником;
6. ГИ с представителем женского совета;
7. ГИ с представителем ОМСУ;
8. ГИ с представителем суда аксакалов;
9. ГИ с представителем школы;
10. ГИ с работником ЗАГСа;
11. ГИ с сотрудником ОВД;
12. ГИ с сотрудником ОПСД;

13. ГИ с социальным работником;
14. ГИ с юристом;
15. Анкета по масс-медиа.
Гайды для ГИ и ФГД включали вопросы знаний и информированности представителей целевых групп по вопросам религиозной радикализации, доступ религиозных женщин к общественным услугам, а также комплекс вопросов для базового исследования. Вопросы базового исследования направлены на изучение духовной жизни религиозных женщин, о том, как и почему женщины становятся отынча/устаз, какие виды деятельности осуществляют религиозные женщины в своих сообществах, причины радикализации женщин, желание и возможности религиозных женщин включаться в работу по профилактике радикализма. Базовое исследование также охватывает вопросы приобщения мальчиков и девочек к религии, знание течений ислама, отправления обрядов.

Разработанные методология и инструменты были апробированы в ходе пилотного опроса, доработаны и согласованы с группой пользователей и исполнительными агентствами. Перед началом полевых работ для команды исследователей был проведен 1,5-дневный тренинг, который включал общую информацию о проекте, цели и задачи оценки, вопросы взаимодействия с респондентами, особенности проведения интервью с представителями религиозного сообщества, этический стандарт исследователя, правила конфиденциальности и безопасности. Тренинг проводился с использованием интерактивных методов, особое внимание было уделено практической работе с инструментами, поиску респондентов, получения согласия на участие в исследовании. 

Сбор информации проводился на кыргызском, узбекском или русском языках с учетом предпочтений респондентов. 
Всего в ходе оценки было собрано и проанализировано 217 глубинных интервью и 48 фокус-групповых дискуссий, проведенных в 16 пилотных сообществах.

В ходе сбора данных исследователи сталкивались с проблемами доступа к целевым группам, особенно сложно было добиться согласия на интервью с сотрудниками 10-х Управлений, имамами и религиозными женщинами. В некоторых случаях представители религиозного сообщества старались не отвечать на вопросы, касающиеся распространенности радикальных течений в их сообществах.   

3. Резюме оценки

Знания, информированность и участие в профилактике религиозной радикализации целевых групп
Большинство сотрудников органов внутренних дел проходили обучение по вопросам профилактики радикализма. В то же время большинство медицинских, социальных работников, представителей органов местного самоуправления, школ, судов аксакалов, женсоветов, депутатов местных кенешей и работников СМИ не проходили обучения по вопросам профилактики радикализма. Потребность в таком обучении выразили представители ОМСУ, медицинские работники, социальные работники, представители школ, женсоветов, местных СМИ. В отличие от них большинство представителей судов аксакалов сообщили, что не нуждаются в подобных обучениях.

Почти все имамы и казы информированы о том, что в республике установлен список организаций, деятельность которых запрещена на территории Кыргызской Республики, и знают их названия, слышали о проявлении некоторых из них в республике.  При этом половина имамов сообщили, что последователи некоторых запрещенных организаций проявляли себя в их сообществах.  

Отынча также почти все информированы о существовании международных экстремистских группировок, знают их названия, а также знают о фактах проявления радикализма в республике, и значительно реже отынча говорили о проявлении радикализма в своих сообществах. 

Признаками проявления радикализма участники оценки считают то, что в их сообществах есть  случаи выезда в Сирию, есть семьи, запрещающие детям смотреть телевизор, в сообществах все больше женщин в черных одеждах. 

По мнению участников оценки, определить радикальность человека можно через внешние и поведенческие признаки. К внешним проявлениям радикализма были отнесены: черная закрытая одежда, наличие на руках перчаток, закрытое лицо, длинные волосы и борода у мужчин. Однако отмечалось, что в настоящее время радикалы стараются маскироваться, поэтому по внешним признакам их выявить трудно. В то же время все участники единодушны в том, что неподчинение законам, желание/стремление установить исламскую республику или халифат, а также ведение закрытого образа жизни являются признаками радикальности. Отмечалось, что радикальные люди в разговоре часто говорят о Сирии, о религии и все время обсуждают, что дозволено и что запрещено исламом (харам/халяль). Они также отличаются агрессивной критикой представителей других течений и атеистов, навязывают свои убеждения, призывают в свою религию и занимаются миссионерством. Отказ от прививок, медицинских услуг и образования по религиозным соображениям также может свидетельствовать об уходе человека в радикальные течения ислама. Представители некоторых радикальных течений отказываются от пищи, обработанной руками человека, и едят только орехи. Было отмечено, что представители радикальных течений не сотрудничают с государственными органами, ненавидят сотрудников правоохранительных органов, многие их них не работают.
Во всех пилотных сообществах ОВД имеют планы профилактики правонарушений, в которые включены вопросы профилактики религиозного радикализма и экстремизма. Профилактическая работа проводится сотрудниками ОВД в партнерстве со всеми государственными органами, однако в большей степени ОВД сотрудничают с органами местной власти, местным самоуправлением, системами образования, казыятами, имамами. Сотрудники милиции, как и другие субъекты профилактики, осознают, что религиозные женщины часто остаются неохваченными профилактической работой. Пытаясь донести до них информацию, сотрудники ОВД сотрудничают с женщинами отнынча/устаз, женскими медресе. Однако у них нет уверенности в том, что женщины, участвующие в худжрах, таалимах и медресе, были адекватно проинформированы по вопросу радикализации.

Несмотря на предпринимаемые меры по упорядочению и взятию под контроль религиозного обучения женщин, во всех пилотных сообществах практикуется обучение на дому. Женщины отынча/устаз имеют высокие шансы занять активную позицию в вопросах профилактики радикализма, поскольку многие из них имеют авторитет в своих сообществах, они также выражают готовность сотрудничать в этом направлении. 
Однако ряд имамов обеспокоен низким потенциалом отынча, а бесконтрольное обучение религиозно неграмотными отынча считают риском вовлечения женщин в радикальные течения. 

Все отынча допускают сотрудничество с айыл окмоту/мэрией, милицией по проблеме радикализма, половина из них в течение долгого времени сотрудничают с данными госорганами. Сотрудничество проводится в формате встреч, совместных мероприятий в школах, в махаллях. Ни о каких сложностях при сотрудничестве с данными органами отынча не сообщили. 

В случае реализации профилактических инициатив женщины могут найти поддержку в ОМСУ, ОПЦ, судах аксакалов и у других акторов. Большинство представителей данных органов считают, что отынча в большинстве случаев имеют авторитет среди женщин, поэтому они могут быть посредниками между религиозными женщинами органами госвласти, обучать и информировать их.  

В то же время часть респондентов считают, что самих отынча нужно проверить на радикальность и только потом решать, можно ли с ними сотрудничать. При этом необходимо, чтобы за деятельностью отынча присматривали правоохранительные органы и имамы.
Таким образом, при выборе отынча для привлечения к выполнению проектных мероприятий необходимо тщательно изучить информацию о ее личности. Так, например, важно получить информацию от сотрудников ОВД и казыята/официальной мечети о том, что женщина не является радикальной и придерживается центристского ислама.  В противном случае есть вероятность того, что к проектной деятельности будут привлечены женщины, приверженные радикальным течениям. При этом следует учитывать активность и открытость для сотрудничества женщин, придерживающихся радикального направления хизб ут-тахрир, которых не следует привлекать к проектной деятельности.

Доступ женщин к общественным услугам

Доступ к социальным услугам

Религиозность женщин не влияет на частоту их обращения за социальной помощью, как и другие женщины, они обращаются к соцработникам по вопросам получения пенсий, пособий и материальной помощи. Соцработники и сотрудники ОПСД отмечали, что от религиозных людей стали возрастать обращения по поводу снижения брачного возраста. Только в единичных случаях религиозные женщины обращаются с просьбой сохранить их визит в ОПСД или социальную службу в тайне.

Одна половина соцработников и сотрудников ОПСД не испытывают проблем при работе с религиозными женщинами. Другая половина испытывает сложности при общении с данной категорией женщин. Было отмечено, что женщины данной категории замкнутые, необщительные, имеют более низкое образование, не знают законов, что создает сложности при предоставлении социальных услуг. Социальные работники отмечают случаи, когда религиозно-радикальные женщины и мужчины бросают детей и уезжают в зоны боевых конфликтов. 

О том, что религиозные женщины не имеют ограничений в доступе к социальным услугам, подтвердили и отынча. 

Доступ к школьному образованию

Результаты оценки показали, что проблемы, связанные с запретом посещать школу в платках/хиджабах и пропусками школы во время жума-намаза, существовавшие в школах ранее, заметно снизились. В настоящее время в большинстве школ девочкам разрешено посещать школу в белых платках и на урок физкультуры поверх спортивных брюк надевать школьное платье.  В некоторых школах вопрос был решен по-другому: родители разрешили своим девочкам ходить в школу без платка.

Остаются проблемы с ношением платков/хиджабов в 4 пилотных сообществах: в г. Ош (Сулайман-Тоо), Токмоке (район центрального рынка), Бишкеке (н/с «Ак-Ордо2), Ноокате. В Джалал-Абаде существует проблема отращивания бороды мальчиками. Несмотря на предпринимаемые школами меры, в ряде пилотных сообществ сохраняется проблема пропуска школы мальчиками по пятницам. Есть случаи отказа школьников из религиозных семей от участия в общественной жизни школы.  

В школах конфликтов между учениками из религиозных и нерелигиозных семей не выявлено.  В то же время в некоторых школах наблюдается разделение данных групп детей, при этом есть случаи, когда религиозные школьники призывают и вовлекают других учеников в свою религию.

Отказы от школьного образования являются редкими. 

Все проблемы, связанные с религиозным вопросом, школы пытаются решать путем переговоров, убеждения, практикуется привлечение к разрешению проблемы членов религиозного сообщества. 

Об отсутствии проблем с доступом детей из религиозных семей сообщили большинство имамов, отынча и религиозных женщин. Ряд имамов лично принимали участие в мероприятиях, направленных на то, чтобы прекратить пропуски школы мальчиками по пятницам. Однако в отдельных сообществах проблема с платками и пропусками мальчиками школы все еще не решена. При этом имамы в этих сообществах считают, что дети в школе подвергаются давлению на данном основании.

В целом можно сказать, что некоторые имамы оказывают положительное влияние на урегулирование школьных проблем, а другие, наоборот, считают, что нужно разрешить мальчикам посещать мечеть по пятницам и пропускать уроки, тем самым повышать их нравственность.

Таким образом, при выборе партнеров для реализации проекта из числа имамов важно знать его позицию касательного школьного образования.  

Доступ к услугам здравоохранению

Во всех пилотных сообществах обеспечен доступ к услугам здравоохранения всех женщин, независимо от их религиозности. Практически все медицинские работники сообщили, что религиозные женщины к ним обращаются часто. На практике врачи сталкиваются с проблемами при обслуживании религиозных женщин.  Так, распространены случаи отказа от осмотра врачом-мужчиной, отказ от операции, если хирург - мужчина. Также есть множество случаев отказа от контрацепции, УЗИ и сдачи гинекологических и других видов анализов. Кроме этого, имеют место случаи, когда религиозные женщины приходят на прием к врачу вместе с мужем, что для врача создает трудности при медицинском осмотре и сборе анамнеза.

Большое количество отказов религиозных семей связано с получением прививок, реже наблюдаются отказы от приема лекарств, которые, по их мнению, не соответствуют требованиям ислама, а также случаи отказа от осмотра незамужних девочек гинекологом. Есть случаи, когда женщины отказываются от медицинской помощи, прочитав религиозную книгу об исламских методах лечения.

Медицинские организации по поводу снижения отказов от прививок и медицинской помощи сотрудничают с имамами, например, обращаются к ним с просьбой информировать мужчин о недопустимости отказа от медицинской помощи и прививок во время религиозных проповедей.  

Не все участницы ФГД были удовлетворены получаемыми медицинскими услугами. Неудовлетворенность услугами здравоохранения респондентки связывают с дорогим медицинским обслуживанием, высокой стоимостью лекарств, наличием больших очередей в ЦСМ, недостаточным профессионализмом врачей и низким уровнем обслуживания. Женщины также отмечали наличие неформальных платежей врачам во время родов.

Медицинские работники считают, что большим риском для здоровья беременных женщин и их детей является соблюдение поста. Врачи считают недопустимым, чтобы беременная женщина или кормящая мать не пила и не ела по 12 часов в сутки. 

Доступ к правоохранительным органам


Большинство сотрудников милиции считают, что религиозные женщины испытывают трудности при обращении в милицию по причине того, что религия запрещает им обращаться к милиционерам-мужчинам. В то же время сами сотрудники милиции также испытывают трудности при работе с данной категорией женщин, например, при установлении личности, проведении следственных действий, сборе информации. Отмечалось, что они приходят вместе с мужьями, и приходится вести с ними диалог через третьих лиц.

По данным сотрудников милиции, религиозные женщины обращаются в целом по тем же вопросам, что и нерелигиозные: развод, взыскание алиментов, возврат приданого, утеря документов, кража имущества, социально-бытовые проблемы. Отличительными проблемами являются обращения по случаям дискриминации религиозных женщин со стороны нерелигиозных граждан. 

По данным сотрудников милиции, обращаемость религиозных женщин по случаям семейного насилия ниже, чем нерелигиозных, отмечалась их высокая зависимость от мужей, покорность и терпимость к насилию.

Доступ к юридическим услугам

Оценка показала, что, несмотря на то что не все представители госорганов знают этот закон, они все равно предоставляют гражданам консультации юридического характера. Механизм предоставления гарантированной государственной юридической помощи на местном уровне не разработан, поэтому на местном уровне такие услуги пока недоступны.  

Большинство депутатов местных кенешей, все представители мэрии/айыл окмоту/ТОС, социальных работников, половина медицинских работников, почти все УУМ, суды аксакалов, юристы предоставляют юридические консультации по своим направлениям. 

В то же время многие женщины, получившие бесплатную юридическую помощь, например в акимиате, остались ею недовольными.

Доступ к услугам ЗАГС


Большинство сотрудников ЗАГС сообщили, что женщины не сталкиваются с трудностями при обращении в их службу.

Сотрудники ЗАГС считают, что основной проблемой религиозных женщин является отсутствие регистрации брака, что влечет последующие проблемы со свидетельством о рождении детей. 

Сотрудники ЗАГС отмечали, что религиозные женщины часто не знают своих прав и законов, не могут самостоятельно заполнить необходимые бланки, с ними сложно общаться и донести до них информацию.

В ходе оценки имамы так же, как и сотрудники органов ЗАГС, в качестве основной проблемы, с которой сталкиваются религиозные женщины, отмечают отсутствие регистрации брака и сложности при получении свидетельства о рождении ребенка. По мнению имамов, эта сложность касается больше вторых и третьих жен, которые, по их словам, хотят, но не могут получить официальную регистрацию брака в ЗАГС, что, как они считают, нарушает права женщин.  

В ходе оценки все отынча отметили, что они сами не сталкивались с проблемами, связанными с оформлением документов. В то же время отметили, что при получении документов тратится много времени, поскольку в государственных органах сложные бюрократические процедуры и очереди.

Проблем, существовавших ранее при получении документов, нет: религиозным женщинам разрешено фотографироваться на паспорт в платке. Однако женщины, как и имамы, озвучивали проблему получения свидетельства о браке и свидетельства о рождении ребенка для второй-четвертой жены.

Доступ к кризисным и дневным центрам

Из 16 пилотных сообществ только в двух городах - Бишкеке и Оше - существуют кризисные центры, предоставляющие женщинам услуги психолога. В силу этого многие участники оценки не слышали о таких службах и соответственно не информируют об этом женщин.

Более информированными о психосоциальной помощи и кризисных центрах являются медицинские работники, УУМ, ОПСД. Выявлены лишь единичные случаи направления женщин в такие центры. В силу того, что большинство участников оценки не имеет информации о том, что из себя представляют кризисные центры и какую помощь они могут оказывать, анализировать информацию о том, будут ли обращаться в них религиозные женщины, не представляется возможным.

4. Знания, информированность и участие в профилактике религиозной радикализации целевых групп

4.1. ОВД

Среди представителей органов внутренних дел наиболее информированными о международных экстремистских группировках являются сотрудники 10-го отдела ОВД, которые лучше владеют информаций по этому вопросу, чем сотрудники других служб – участковые уполномоченные милиции (УУМ), инспекторы по делам несовершеннолетних (ИДН).

Всем сотрудникам ОВД был задан вопрос о том, проводились ли для них обучающие тренинги по вопросам радикализации и чего не хватает: человеческих ресурсов (экспертов), знаний, материальной и технической помощи.  Оценка показала, что в каждом пилотном сообществе для сотрудников ОВД проводились обучающие мероприятия по вопросам радикализации. Обучения проводились по линии МВД, сотрудниками 10-го отдела, а также были организованы общественными и международными организациями
.   Все опрошенные сотрудники 10-х отделов (12 человек из 12) ответили, что для них были проведены обучения по радикализации.  Из 16 опрошенных сотрудников УУМ 12 человек сказали, что обучение по радикализации для них было проведено (4 не ответили на вопрос), в том числе 8 УУМ сами принимали участие в таких обучениях (4 не ответили на вопрос). Говоря о том, чего не хватает: человеческих ресурсов (экспертов), знаний или материальной помощи, 19 сотрудников ОВД из 25 ответивших на вопрос сказали, что органы внутренних дел нуждаются в теологах, женщинах-сотрудницах, а также в материально-технической помощи (в т. ч. в компьютерах, интернете, оборудовании для скрытой видеосъемки). Среди других потребностей было озвучено: увеличение численности сотрудников ОВД (1 чел.), обмен опытом (1 чел.). При этом 2 сотрудника ОВД сообщили, что они ни в чем не нуждаются для проведения обучения. 

У нас проводилось много тренингов. Их проводили 10-й отдел МВД, ОФМТ и «Ыйман» Фонду. После тренингов взгляд сотрудников 10-го отдела на религиозных людей поменялся. Они поняли, что не все бородатые и есть радикалы. Первых делом надо решать вопрос с кадрами. Если бы среди сотрудников был тот, кто закончил теологический факультет, было бы очень хорошо. Другой проблемой является отсутствие сотрудников женского пола. Мы очень много сталкиваемся в беседах с женщинами, а они с нами на контакт не идут. Было бы легче, если бы у нас были женщины-сотрудницы. Еще нам нужны проектор, компьютер, цветной принтер для работы. Нужен обмен опытом для сотрудников районных отделов, не отказались бы от международных поездок. Нужны тренинги от теологов.

Представитель 10-го отдела ОВД, Ошская обл.
Все опрошенные сотрудники ОВД (за исключением одного УУМ) сообщили, что знают, как определить радикального человека.  Большинство сотрудников ОВД (25 человек из 32) считают, что на принадлежность к радикальному течению могут указывать закрытая черная одежда, закрытое лицо, перчатки на руках, длинные волосы у мужчин, употребление непонятных слов, закрытый образ жизни, агрессивность в отношении представителей других направлений ислама и светских людей, занятие миссионерской деятельностью и навязывание своей религии другим людям. Шесть сотрудников милиции считают, что отказ религиозного человека от медицинской помощи и прививок по религиозным соображениям также указывает на радикальность. Столько же считают, что неподчинение Конституции, законам и правилам, негативное отношение к сотрудникам правоохранительных органов, как к защитникам законности, по религиозным причинам, также является признаком радикализации.  Среди других признаков радикализации было отмечено нанесение рисунков хной на кисти рук и употребление в пищу только тех продуктов, которые не приготовлены руками человека, например, орехов, фиников, изюма.

Я определяю степень радикализации человека по внешнему виду. У нас в Он-Адыре, есть женщины полностью укутанные, даже в летнее время они носят перчатки. Во время приема приходят женщины, которые красят руки хной… Они почти не красятся, не общаются с чужими мужчинами, не посещают общественные мероприятия, ведут себя скромно. Также я слышал от медиков и представителей женсоветов, что некоторые семьи по религиозным соображениям отказываются получать прививки для детей.

УУМ, г.Ош

Первый признак – это неподчинение конституционному строю государства, то есть они относятся к экстремистам и террористам. В первую очередь для них в мире должен быть халифат. В первую очередь мы для них враги, они должны истребить нас. Они еще нас называют псами государства. Для них мы, работники правоохранительных органов, являемся первыми врагами…. Сторонники Якыр Инкар не признают медицинских услуг, прививок, отказываются от них.

Сотрудник 10-го отдела ГУВД Бишкека
Признаки радикализации: у человека меняется поведение, образ жизни, привычки — это видно даже по внешнему виду. Многие радикализированные личности становятся необщительными, замкнутыми и, можно сказать, даже агрессивными. Основные признаки радикализации: ведут закрытый образ жизни, призывают других к отказу от медицинских услуг, от образования, для них неинтересен светский образ жизни, скрывают свои мнения, взгляды.

УУМ, с.Кара-Добо

Определить радикальность человека на все 100% трудно. Но у нас бывают семинары, мероприятия, конференции. Эти конференции устраивает управление 10-го отдела, в прошлом году фонд «Ыйман» тоже организовал. Основываясь на этих знаниях, можно определить, радикален человек или нет. Когда общаешься с радикальным человеком, это сразу становится заметным, его мировоззрение, его мнение, какой у него масхаб, какие у него цели, какое у него мнение насчет нашего нынешнего государственного строя. 

Сотрудник 10-го отдела ОВД, г.Бишкек, Келечек

Оценка показала, что органы внутренних сотрудничают со всеми государственными и местными органами власти по вопросу профилактики радикализма – с системой образования, здравоохранения, социального развития, ОМСУ (вкл. ОПЦ, женсоветы, молодежные комитеты, суды аксакалов), имамами, региональными представительствами ДУМК, женщинами-отынча, а также с населением.
Согласно законодательству УУМ
 выявляют на своем административном участке религиозные объединения либо иные организации, деятельность которых сопряжена с религиозным экстремизмом; ведут учет религиозных учреждений, мечетей, медресе, намазкан, церквей и иных мест сбора граждан на религиозной почве. УУМ проводят профилактические беседы с населением при проведении подворового обхода участка, при проведении отчетных собраний перед населением
, а также путем проведения специальных мероприятий. Профилактическая работа по вопросам религиозного радикализма и экстремизма часто проводится совместно с представителями 10-го отдела ОВД.  Профилактическая работа включает проведение встреч со школьниками, учащимися, студентами, работниками организаций, на которых предоставляется информация о запрещенных религиозных организациях, демонстрируются ролики о судьбе людей, выехавших в Сирию, а также о том, что делать в случаях, если человека склоняют в радикальные течения или к экстремизму. Во время отчетов УУМ перед населением сотрудники милиции предоставляют информацию о состоянии преступности на территории, в том числе по радикализму, экстремизму и терроризму, рассказывают об ответственности, а также информируют население о том, что увлечение радикальными религиозными течениями может привести к экстремизму. Другой формой профилактической работы является проведение встреч с имамами, отынча, религиозным сообществом для их информирования по вопросам противодействия радикализму и экстремизму. В целях профилактики радикализма сотрудниками милиции также ведется оперативная работа по выявлению лиц, распространяющих запрещенную литературу, занимающихся вербовкой в Сирию. 

В г. Токмоке сотрудники ОВД проводят лекции в школах, с учителями, родителями, встречи в медресе. Сотрудники милиции также пытаются заходить в организации/предприятия, расположенные в пределах своих административных участков, для проведения профилактических бесед. В Ноокате и Оше сотрудники ОВД регулярно беседуют с отынча и устаз по вопросу профилактики радикализма.  В Кара-Суу сотрудник 10-го отдела сообщил, что все время проводит профилактику с имамами и отынча, поскольку это его работа. В Сузаке профилактика межэтнических конфликтов и радикализации молодежи ведется сотрудниками 10-го отдела совместно с УУМ, ИДН, ГАМСУМО И МО. В Джалал-Абаде сотрудники 10-го отдела проводят тренинги для женщин в медресе, при этом материалы для тренинга они берут из книг и интернета. В Бишкеке проводятся лекции в ВПУЗах, СПУЗах, школах, практикуются лекции в медресе.  В Кадамжае сотрудники ОВД часто проводят профилактическую работу в помещениях ОПЦ, совместно с ОМСУ, женсоветами, а также в школах с учениками и родителями. В селе Бирлик сотрудники 10-го отдела провели акцию «Мы против экстремизма» в школах, мечетях, медресе.  

В большинстве случаев профилактическими мероприятиями, проводимыми сотрудниками милиции, охватываются мужское население, служители мечетей/медресе, представители органов госвласти и системы образования. Профилактические мероприятия проводятся для таких целевых групп, как молодежь, учащиеся ПЛ/ПУ, школьники, население, посетители мечети/медресе. При этом религиозные женщины и женщины-домохозяйки, как отдельная целевая группа для проведения профилактической работы не выделяются. 

Мы не проводим отдельно профилактику экстремизма и радикализации среди женщин и девушек, мы проводим профилактику в общем. Совместно с ИДН мы посещаем школы, рассказываем о запрещенных религиозных течениях, предупреждаем детей, читаем им лекции, проводим семинары. Отдельно проводим разъяснительные беседы с учителями школ. На уровне района проводим такие мероприятия, собираем всех имамов. Также проводим лекции для сотрудников госадминистрации. Показываем ролики, говорим, какие ситуации бывают, как из этих ситуаций выходить надо.

ГИ с сотрудником 10-го отдела, Джеты-Огуз

В результате такого подхода домохозяйки и религиозные женщины профилактическими мероприятиями, проводимыми сотрудниками ОВД, не охватываются. По данным сотрудников ОВД, часть женщин не хотят посещать собрания, проводимые сотрудниками-мужчинами, других на мероприятия не пускают мужья. Было отмечено, что если даже удается привлечь религиозных женщин на профилактическое мероприятие, то они, как правило, пассивны, некоторые из них боятся.

Пытаясь донести информацию до данной неохваченной группы женщин, сотрудники милиции беседуют с представительницами женсовета, а также с женщинами-отынча/устаз и рекомендуют им донести информацию до религиозных женщин. Однако сотрудникам ОВД сложно оценить, была ли действительно доведена информация до женщин, а также насколько адекватно она была доведена.  Отличий в профилактических мероприятиях, проводимых сотрудниками ОВД среди религиозных женщин, а также в методах сотрудничества с женсоветами и отынча, в пилотных сообществах не выявлено. 

При проведении профилактики радикализма и экстремизма сотрудники ОВД испытывают потребность в кадрах, владеющих знаниями в сфере религии, способных разбираться в религиозных течениях, а также отвечать на вопросы верующих. Отмечалась необходимость увеличения представленности женщин в соответствующих подразделениях ОВД для работы с религиозными женщинами. 

Мы проводим очень много мероприятий, проводим различные семинары, лекции, в этом нам помогают НПО и др. Есть определенные трудности в проведении таких мероприятий. К примеру, мужья не отпускают своих жен на семинары, а это наша целевая аудитория. Нам приходится с помощью женсоветов обеспечивать явку на семинары и лекции. Участницы семинаров ведут себя пассивно, боятся открыто высказывать свои мысли и проблемы.

УУМ

Проводим профилактические мероприятия, но религиозные девушки и женщины не участвуют в этих мероприятиях. Поэтому проводим с теми, кто обучает женщин и девушек на дому или в медресе. Не хватает в наших рядах хороших кадров с религиозными знаниями, экспертов, теологов. Чтобы разбираться в радикализации сейчас, мы сами должны хорошо знать материал. Это требование времени. В данное время, учитывая наши потребности после проведения конкурса, мы взяли в штат нового сотрудника -  теолога. Сейчас нам нужны еще специалисты женщины.

Сотрудник 10-го отдела ОВД
Сотрудники милиции считают, что религиозные женщины являются группой риска вовлечения в радикальные течения, т. к. большинство из них получают религиозное образование на дому. Несмотря на некоторые сдвиги по упорядочению деятельности отынча (они должны получать разрешение), риск того, что на домашних обучениях могут распространяться радикальные учения, остается высоким.  
4.2. Представители ОМСУ

Около половины представителей ОМСУ (6 чел. из 13 ответивших на вопрос) сообщили, что обучающие тренинги по вопросам профилактики радикализма для них проводились, 7 представителей ОМСУ (с. Ак-Терек; г. Ош, Сулайман-Тоо; г. Кара-Суу; г. Кадамжай, г. Токмок; г. Кызыл-Кия; с. Сузак) сообщили, что такие тренинги для них не проводились и 3 респондента не ответили на вопрос. Обучение для сотрудников ОМСВ проводилось сотрудниками ОВД по линии ГКДР организациями гражданского общества и международными организациями. В целом можно сказать, что около половины представителей ОМСУ не проходили обучения по вопросам радикализации. Потребность в таких обучениях на местном уровне остается неудовлетворенной - почти все участники оценки, не проходившие обучения, высказали готовность принять в них участие. 

К нам приходили из Госкомиссии по делам религий, рассказывали, какие запрещенные законам религиозные течения есть. Такая работа ведется. Было бы хорошо узнать, как работать с местным населением, иметь какие-то раздаточные материалы. Можно проводить индивидуальные беседы с людьми, склонными к радикализму. Вообще нам не хватает человеческих ресурсов, нет людей, которые знают, как с этим работать. Что касается материально-технической базы, я не думаю, что нужна большая материально-техническая база. Но нужны люди, которые планомерно будут заниматься этой работой.

Представитель ОМСУ, г. Бишкек, «Ак-Ордо» 

Отвечая на вопрос о том, чего не хватает (знаний, человеческих ресурсов, материальной и технической помощи), практически все представители ОМСУ отметили, что в первую очередь они нуждаются в дополнительных кадрах, хорошо разбирающихся в вопросах религии, а также в технической и материальной помощи. Среди других потребностей было озвучено отсутствие печатных раздаточных материалов и средств стимулирования оплаты работы тренеров. Один из участников сообщил, что нуждается в повышении коммуникативных навыков по работе с населением и в наглядных информационных материалах.
По результатам оценки 13 из 15 представителей ОМСУ смогли назвать критерии, по которым они определяют радикальность человека. При этом один представитель ОМСУ сообщил, что не может определить радикальность человека, поскольку он по специальности агроном (г. Кызыл-Кия) и один респондент не ответил на поставленный вопрос (г. Ош).

О том, что такие внешние признаки, как одежда и борода, могут однозначно указывать на принадлежность к радикальным течениям ислама, считает 4 сотрудника ОМСУ. Ими было отмечено, что черная, очень закрытая одежда, смена имени, употребление непонятных слов, отказ от школьного образования и прививок выдают радикального человека. В то же время 10 представителей ОМСУ в той или иной степени сомневаются, что одежда и внешний вид однозначно указывают на приверженность к радикальным течениям. Данная группа респондентов сообщила, что радикального человека можно определить по тому, как он молится, о чем он говорит. Важным признаком приверженности к радикальным течениям, по мнению сотрудников ОМСУ, является навязчивое распространение своих религиозных взглядов, агрессивная позиция по религиозным вопросам, распространение религиозной литературы, участие в даватах, а также многочисленные споры о том, что запрещено и что разрешено исламом. Представители ОМСУ отметили, что отказ от социальных услуг также может быть признаком радикальности взглядов. Показательным признаком радикализма является отказ от государственных и социальных услуг, менее показательным – отказ от медицинской помощи, прививок и образования. По мнению сотрудников ОМСУ, приверженцы радикальных течений могут принимать различные обличия, и для того, чтобы их выявить, необходимо с человеком пообщаться. 

Могу сказать: при общении можно узнать, что с психикой человека что-то не так. Они одевают пакистанские или афганские одежды, красят бороду и часто спорят или на предмет халял (разрешено) или харама (запрещено) тех или иных продуктов питания или же действий. У меня на столе лежат обращения медиков, которые просят помощи, так как многие отказываются от бесплатных прививок. Вот они и радикалы. 
Представитель айыл окмоту, Сузак

У нас нашли женскую ячейку хизб ут-тахрира. Эта ячейка в микрорайонах была. А эту женщину никак отличить нельзя было, она была, как обычная женщина.

Представитель мэрии г.Токмока
В ходе оценки 11 из 15 представителей ОМСУ сообщили, что в сообществах, где они работают, проводятся мероприятия по профилактике радикализации женщин. В 4 сообществах (г. Кадамжай; г. Бишкек, Ак-Ордо; г. Токмок; г. Кызыл-Кия) сотрудники ОМСУ сообщили, что профилактика радикализма среди женщин не ведется. 

ОМСУ осуществляет профилактику радикализма, путем применения воспитательных, информационных, пропагандистских мер через лекции, встречи и собрания с населением, школьниками, учащимися.

Участники встреч информируются о запрещенных религиозных течениях, им показывают видеоролики, рассказывают, как не стать жертвой вербовки экстремистов и террористов. Участники также информируются об уголовной ответственности за участие в экстремистской деятельности.  При проведении информационно-просветительской работы по профилактике радикализма с религиозной частью населения сотрудники ОМСУ испытывают сложности, связанные с недостаточным уровнем знаний в этой области, отсутствием подготовленных специалистов, а также отсутствием буклетов, плакатов, памяток. 

Отвечая на вопрос о том, с какими государственными органами вы сотрудничаете по вопросам профилактики радикализации женщин и девушек, 10 респондентов упомянули правоохранительные органы, 3 представителя ОМСУ сообщили, что они сотрудничают со всеми госорганами, 3 чел. – с районными администрациями, 2 чел.– с мэрией, 2 чел.-  с ГКДР, 1 чел. – с ГАМСУМО, 1 чел. – с соцотделом. При этом часть респондентов отметила сотрудничество с негосударственными органами: ОПЦ 2 чел.), родительский комитет (1 чел.), казыят (1 чел.). При этом 1 респондент затруднился назвать организации, с которыми сотрудничает его ОМСУ, и 1 – не ответил на вопрос. 

4.3. Медицинские работники

По данным оценки, 4 из 16 медицинских работников проходили обучение по религиозной радикализации (с. Сузак; г. Ош - Амир Тимур, г. Ош  - Сулайман-Тоо; г. Токмок, район рынка). При этом потребность в таких обучениях является неудовлетворенной. Так, 10 медицинских работников сообщили, что хотели бы получить знания в области профилактики радикализма. При этом 4 респондента сказали, что не нуждаются в таком обучении, поскольку уже его прошли, и 2 респондента считают, что медработнику знания по религиозной радикализации не нужны. 

Участники оценки сообщили, что нуждаются в дополнительных знаниях о том, как работать с религиозными женщинами и как можно аргументировать и убеждать их в необходимости прохождения обследования, получения прививок и своевременной медицинской помощи. Одна респондентка сказала, что хочет узнать, на какие положения Корана опираются религиозные беременные женщины, когда держат пост во время Рамазана и не принимают воду и пищу по 18 часов, а также на какие положения можно опираться, чтобы убедить их в том, что этого делать нельзя.

Я проходила обучение по радикализму, нас обучали представители мэрии. Там был разный контингент. А так чтобы обучали целенаправленно медиков, такого не было. Конечно, я бы хотела получить более глубокие знания по религиозным вопросам в части медицинского обслуживания. Чтобы я знала методы обращения с религиозными женщинами. Мы сами проводим профилактическую работу среди религиозных женщин. Когда мы проводим плановые медицинские обходы, мы объясняем необходимость систематического обследования, особенно в период беременности, получения прививок для детей. О вредности обращения к знахарям и лекарям, не имеющим специального медицинского образования. 

Медицинский работник, г. Ош, Амир-Тимур

Специального обучения не проходила, но на конференциях нас предупреждают об опасности радикализма.

Обучение по профилактике радикализации на религиозной почве не проходила. Хотелось бы получить знания в аспекте проведения убеждения, правильного поведения при ситуациях в отказе получения медицинской помощи.

Медицинский работник, г.Кызыл-Кия, Первомайский

Медицинские работники сообщили, что в их сообществах проводятся мероприятия по профилактике женской радикализации (6 чел.). Так, например, в Сузаке были проведены конкурсы на религиозную тематику (Пайгамбардын омур баяны, Алланын 99 аты).
Медицинские работники во всех 16 пилотных сообществах проводят просветительскую работу с женщинами, в том числе религиозными, по вопросам получения медицинской помощи. Эта работа проводится в период плановых посещений домохозяйств, а также во время приема пациентов.  При приеме врач информирует женщину о важности получения прививок, о необходимости своевременного обращения за медицинской помощью и наблюдения у врача во время беременности. Врачи также рассказывают пациентам об опасности лечения у знахарей и отказа от медицинской помощи. В организациях здравоохранения проводятся медицинские конференции, на которых в плановом порядке рассматриваются вопросы вакцинации детей, в том числе из религиозных семей.  В сообществе Сулайман-Тоо (г. Ош) участковый врач рассказала, что у них имеется план по проведению мероприятий по профилактике радикализма, в соответствии с которым и они проводят профилактику радикализма среди своих коллег, в особенности среди тех, кто носит хиджаб. 

По данным оценки, медицинские организации по вопросам отказа от прививок сотрудничают с ОМСУ, местными имамами, социальными работниками и школами. Так, например, списки семей, дети которых не получили прививки, направляются в айыл окмоту для проведения профилактической беседы, которая проводится с участием социального работника. Медицинские работники встречаются с имамами для того, чтобы они в своих проповедях уделяли внимание вопросам получения прививок и питания беременных. В некоторых сообществах имамы охотно сотрудничают с медицинскими работниками (с. Бирлик; г. Бишкек, Келечек), в других они отказываются встреч с врачами (г. Токмок, район рынка).

Отвечая на вопрос о том, что могут сделать медицинские работники в сфере профилактики радикализма, 14 респондентов сообщили, что они могут проводить разъяснительные беседы о необходимости получения медицинской помощи и прививок, прохождения медицинских обследований, наблюдения беременных. По мнению участников оценки, медработники также могут распространять среди пациентов листовки/брошюры по данной тематике, агитировать за здоровый образ жизни, информировать об опасности лечения у знахарей, об опасных последствиях соблюдения орозо для беременных, кормящих женщин и их детей.  При этом 2 респондента затруднились ответить на вопрос (г. Ош, Амир-Тимур; г. Джалал-Абад) и 1 медицинский работник посчитал, что проводить работу с религиозными женщинами бесполезно, т. к. они все равно будут поступать так, как повелит им муж, и предложил работать с мужчинами (с. Бирлик). 

4.4. Суды аксакалов

По данным оценки, большинство представителей судов аксакалов (9 чел. из 14) не проходили обучения по вопросам радикализации и 5 чел. прошли такие обучения (г. Бишкек, Ак-Ордо; г. Джалал-Абад, с. Сузак; г. Ош, Амир-Тимур; г. Токмок, район рынка; с. Кара-Добо). Большинство представителей судов аксакалов (9 чел.)  сообщили, что не нуждаются в таких обучениях, поскольку разбираются в этих вопросах, 3 респондента высказали потребность в проведении таких обучений и 2 респондента не ответили на вопрос.  Таким образом, потребность в обучении остается неудовлетворенной в сообществах Ак-Ордо (Бишкек), Курманбек (г. Джалал-Абад), Амир-Тимур (г. Ош). В обучающие мероприятия предлагалось включить темы о причинах радикализации, современных радикальных течениях, методах их распознавания.

Большинство представителей судов аксакалов (12 чел. из 14) сообщили, что знают, как определить радикального человека, 1 респондент, сказал, что не знает точных признаков радикализации (г. Кадамжай) и 1 респондент – признался, что не знает никаких признаков радикализма (г. Токмок, район рынка).

Половина представителей судов аксакалов определяют радикальность внешним признакам (7 чел. из 15): слишком закрытая одежда (укутанные), дамбала, галоши на ногах, хиджаб, паранджа, пакистанский халат. В то же время, по мнению 5 респондентов, одежда не может быть однозначным признаком радикальности. На радикальность человека может указывать отказ от медицинских услуг и прививок (4 упоминания). Кроме этого, отмечалось, что радикальные люди часто навязывают свои взгляды (4 чел.), спорят на тему халал/харам (2 чел.), употребляют непонятные слова (1 чел.), ведут скрытный образ жизни (1 чел.), запрещают смотреть телевизор (1 чел.), отказываются от образования (1 чел.). 

Женщины у нас ходят укутанными, но я не могу сказать, что они радикальные. Я знаю случаи, когда религиозные семьи не дают делать детям уколы, не пускают детей в школу, это уже опасно. Это может стать первым шагом к радикализации.

Представитель суда аксакалов, г. Ноокат

Большинство сотрудников судов аксакалов (10 чел. из 14) сообщили, что в их сообществах проводятся мероприятия, направленные на профилактику радикализации женщин. Из них 8 участников оценки сообщили, что профилактика радикализации проводится с участием сотрудников ОВД (10-й отдел, УУМ, ИДН), женсоветов и МСУ путем проведения тренингов, собраний в медресе и школах. Однако детальный анализ и сопоставление ответов респондентов показывают, что большинство проводимых мероприятий не охватывает религиозных женщин, особенно тех, которые ведут закрытый образ жизни. О том, что профилактика радикализации не проводится, сообщили 4 респондента (г. Кызыл-Кия, Январский и Первомайский; г. Бишкек, Келечек; г. Джалал-Абад).  

Некоторые суды аксакалов проводят самостоятельные мероприятия по профилактике радикализма. Так, например, в ТОС «Амир Тимур» (г. Ош) суд аксакалов на своей территории инициировал работу по уточнению места нахождения родственников, выехавших за границу. С этой целью был проведен комиссионный подворный обход, в котором проверялось, в какой стране находятся члены семьи, выехавшие на заработки. Есть несколько примеров, когда суд аксакалов высказывал недоверие женщинам-отынча, которым судом аксакалов было запрещено продолжать свою деятельность. 

В случае, если суды аксакалов будут поддержаны материально и человеческими ресурсами, они готовы провести информационную и разъяснительную работу, собрания с женщинами, населением, школьниками и учащимися об опасных последствиях радикализации (14 чел. из 14).

Отвечая на вопрос о том, что могут сделать женщины-отынча для профилактики женской радикализации, представители судов аксакалов сказали, что отынча могут направлять религиозных женщин в «правильное» течение ислама (4 чел.) и выступать в роли посредников между религиозными женщинами и представителями госорганов (1 чел.), информировать религиозных женщин о запрещенных течениях ислама, предупреждать о вербовке в Сирию (1 чел.), а также информировать об ответственности за участие в радикальных группах и экстремистской деятельности (1 чел.). Однако все это возможно только в том случае, если сами женщины-отынча являются «правильными», т. е. не придерживаются радикальных взглядов, проверены и обучены (6 чел.). Судами аксакалов была отмечена необходимость уделить особое внимание проверке религиозной грамотности женщин-отынча (6 чел.).  
У нас 12 кварталов, и в каждом квартале есть мобильная группа, состоящая из 6 человек. Мы с группой обходим каждый дом и спрашиваем, где находится твой сын или дочь, в Турции или России, берем номера их телефонов, проверяем. Этот опыт всем понравился. Мы выявили, что у нас, например, 2 человека с 2012 года неизвестно где находятся. Я думаю, если везде создать такие группы, было бы хорошо. Мы на собственном примере знаем эффективность такой работы.

Мы проверили документы женщин-отынча, все наши отынча прошли специальное обучение в казыяте, у них есть разрешение. Они проводят обучение ни где попало, а в медресе, которое находится в мечети «Бадир». Ведется строгий учет тех, кто будет обучать и кто будет обучаться, по какой программе будет проходить обучение. Так мы не допускаем проникновение радикальных течений в ряды обучающихся женщин. А до этого отынча собирали у себя в домах и проводили обучение. Сейчас такого нет, теперь все находится под контролем. 

Мы не проводим профилактические работы именно с женщинами. Но совместно с правоохранительными органами для всех жителей проводим разъяснительные работы, предупреждаем, что нужно быть осторожным, не нужно пускать чужих даватчиков. 

Представитель суда аксакалов, г. Ош, Амир-Тимур

По вопросам радикализации женщин представители судов аксакалов сотрудничают с правоохранительными органами (14 чел. из 14), органами местного самоуправления (9 чел.), женсоветами (2 чел.), населением (1 чел.).

4.5. Депутаты местных кенешей

Большинство опрошенных депутатов местных кенешей (10 чел. из 15) не проходили обучающие тренинги по вопросам профилактики радикализации. Прошли обучение по профилактике радикализма 5 депутатов местных кенешей (с. Бирлик; с. Кара-Добо; г. Джалал-Абад, с. Сузак; г.Ош, Амир-Тимур; г. Ноокат). Отвечая на вопрос о том, чего им не хватает: знаний, человеческих ресурсов, материальной или технической помощи, депутаты отметили, что они нуждаются в знаниях, материальной помощи на организацию обучений и тренингах (4 чел.). Один депутат озвучил, что нуждается в обучении разработке плана профилактики радикализации. Еще один депутат высказал пожелание пройти обучение о том, как работать с религиозными семьями. Лишь в одном случае было сказано, что у них в сообществе есть все для проведения профилактической работы.

Лично я часто принимал участие в различных тренингах, которые организовывал 10-й отдел милиции, но мне необходимо получить еще больше знаний о профилактике радикализма, хочу проводить тренинги в школах на эту тему.

Депутат местного кенеша, с. Сузак

Я не проходил обучение по этой проблеме, но нам необходимо. Мы готовы пройти курс обучения по радикализации. Нам не хватает знаний, конкретного плана работы по профилактике радикализации. 

Депутат местного кенеша, г. Кадамжай

Все депутаты (15 чел. из 15) называли признаки, по которым они могут узнать радикального человека. Депутаты считают, что радикальные люди носят особую одежду (9 чел. из 15), используют особые слова (3 чел.), отказываются от медицинских (5 чел.), государственных (2 чел.) и образовательных (2 чел.) услуг, ведут закрытый образ жизни (2 чел.). Также было отмечено, что радикальные люди агрессивны в отношении инакомыслящих людей (1 чел.), могут сказать едкие слова в адрес представителей других религий или атеистов (1 чел.), навязывают свою точку зрения (1 чел.), придерживаются националистических взглядов (1 чел.), занимаются миссионерством (1 чел.), отличаются мышлением (1 чел.), некоторые из них являются многоженцами (1 чел.), они отказываются от демократических идей и ценностей (1 чел.), много говорят о религии (1 чел.).

Депутаты местных кенешей сообщили, что в их сообществах проводятся мероприятия по профилактике радикализма среди женщин и девушек (10 чел. из 15), 3 депутата сообщили, что мероприятия проводятся только в целом для населения (г. Кызыл Кия; с. Бирлик; г. Джалал-Абад, с. Сузак) и один респондент сообщил, что не слышал о профилактических мероприятиях среди женщин (г. Токмок). Формат мероприятий включал культурные мероприятия, круглые столы, семинары, тренинги, собрания, встречи, беседы.

Мы постоянно проводим мероприятия по профилактике радикализации среди женщин и девушек. В этих мероприятиях постоянно участвуют имамы, женсоветы, милиция, суды аксакалов. Наиболее тесно с ними работают женсоветы. Они каждый месяц проводят собрания по вопросам профилактики радикализации среди женщин и девушек.

Депутат местного кенеша, г. Ноокат

Отдельные депутаты проводят профилактическую работу с населением и женщинами за счет своих депутатских фондов (с. Бирлик). При этом было отмечено, что работать с религиозными женщинами сложно, поскольку они, как правило, отказываются участвовать в мероприятиях.

По вопросам профилактики радикализации в целом, и среди женщин, в частности, депутаты местных кенешей сотрудничают с правоохранительными органами/10 отделом/ОВД/ГКНБ (8 чел. из 13 ответивших на вопрос), местными органами власти (5 чел.), ОПЦ/судом аксакалов (2 чел.), местными государственными администрациями (2 чел.), официальными религиозными лидерами (2 чел.), со школами (1 чел.). При этом 4 депутата сообщили, что сотрудничают со всеми государственными органами на своей территории, и 3 респондента не ответили на вопрос. По мнению одного депутата, органы местного самоуправления ничего не делают по профилактике радикализма (г. Кызыл Кия, Первомайский).

Касательного того, что могут сделать для профилактики радикализации женщины-отынча, депутатами было отмечено, что отынча играют важную роль в сообществе (1 чел.), могут обучать женщин (1 чел.), их нужно их подключать в такой работе (1 чел.) и использовать как союзников (1 чел.).  

В то же время 2 депутата считают, что самих отынча нужно проверить на радикальность и только потом решить, можно ли с ними сотрудничать. При этом необходимо, чтобы за деятельностью отынча присматривали правоохранительные органы.  Затруднились ответить на вопрос о том, как можно ли привлечь отынча к профилактике радикализма, 3 депутата.

4.6. Социальные работники
Большинство социальных работников айыл окмоту (11 чел. из 15) не проходили обучения по вопросам профилактики радикализации и 4 соцработника сообщили, что они проходили такое обучение (г. Кызыл-Кия, Первомайский; с. Кара-Добо; с. Ак-Терек; г. Бишкек, Ак-Ордо). Значительная часть соцработников (11 чел.) выразила желание получить знания в области религиозного радикализма. Из них 4 респондента сообщили, что нуждаются в знаниях по работе с религиозными семьями (психологические аспекты, коммуникативные навыки), 1 респондент хочет изучать права женщин и 6 соцработников не указали, какие знания хотели бы получить. В тоже время 1 респондент отметила, что знания больше нужны сотрудникам ОВД, поскольку именно они в основном занимаются этим вопросом.

Почти все соцработники (13 чел. из 15) сообщили, что их сообществах проводятся мероприятия по профилактике радикализма, из них 2 чел. уточнили, что это общие мероприятия, нацеленные на население в целом либо на такие группы, как школьники и учащиеся. В двух пилотных сообществах, по данным соцработников, профилактические мероприятия с женщинами не проводятся (г. Кызыл-Кия, Январский; г. Токмок, район рынка). В то же время, когда респондентов попросили рассказать о проведенных мероприятиях, выяснилось, что респонденты говорили о мероприятиях, проведенных среди школьников и жителей сообщества в целом. Таким образом, специальных мероприятий по профилактике радикализации среди религиозных женщин в исследуемых сообществах, можно сказать, не проводилось. 

Мероприятия по профилактике радикализма и экстремизма проводим вместе. Рейды проводятся комиссионно, в состав входят ИДН, я - социальный работник МТУ, участковый и теолог. Например, если есть медресе для детей, то в день таалимов проверяем учебные материалы. Смотрим, на основании каких учебных материалов проводятся занятия, какова продолжительность обучения. 

Соцработник, г. Бишкек, Келечек

Сама лично никакого обучения не проходила, но совместно с фондом «Ыйман», казыятом, участковыми, территориальными управами, домкомами, молодежным комитетом проводили круглые столы и информационные встречи с применением слайдов и интерактивных методов для профилактики религиозной радикализации. Думаю, дополнительные знания нужны всем. 

Соцработник, Джалал-Абадская обл.
Большинство соцработников (12 чел. из 15) назвали признаки, по которым они определяют радикальных людей, и 3 респондента сообщили, что затрудняются назвать признаки радикализации. 

В качестве критериев радикализации упоминались следующие признаки: отказ от медицинских услуг (прививки, УЗИ, уколы - 7 чел.), особая одежда (закрытая, пакистанская, черная - 6 чел.), особые слова и разговор (6 чел.), закрытый, замкнутый образ жизни (4 чел.), отказ от государственных услуг (2 чел.) и школьного образования (3 чел.). Среди других признаков радикализации были названы: отказ/запрет смотреть телевизор (1 чел.), отказ от полов в доме (1 чел.), неподчинение законам (1 чел.). Также было отмечено, что радикальные люди отличаются тем, что могут перебежать дорогу взрослому человеку (1 чел.), смотреть человеку прямо в глаза (1 чел.) или все время отводить глаза (1 чел.). Соцработники также сообщили, что радикальные люди проводят агитацию за свою веру и призывают в религию (3 чел.), они зомбированы и имеют психическое отклонение (1 чел.).

Да, у нас с прививками проблема, категорически они, женщины в длинном, которые ни с кем не общаются, против прививок. У нас 82 или 85 человек отказались прививки детям делать. К нам из области приезжали, мы всех в ГСВ собирали, пытались все объяснить, но так и не смогли. Они все равно от прививок отказываются. Мы говорили им, чтобы ребенок в школу пошел, нужна справка о прививках, но они все равно отказались.
Соцработник, с.Ак-Терек

По вопросам профилактики радикализации соцработники сотрудничают с правоохранительными органами (ИДН, УУМ, 10 отдел ОВД, ГКНБ) (10 чел.), со школами (2 чел.), ОМСУ/ОПЦ/женсоветом/судом аксакалов (5 чел.), районной государственной администрацией (1 чел.), социальной защитой (1 чел.), органами ЗАГС (1 чел.), социальным фондом (1 чел.), архитектурой (1 чел.), ФАП/медицинскими работниками (2 чел.), имамами (1 чел.). При этом 2 соцработника сообщили, что они не сотрудничают ни с одним госорганом по вопросу радикализации (г. Токмок).

Более половины соцработников не смогли дать ответ на вопрос о том, что могут сделать отынча для профилактики радикализации (8 чел. из 15) и 7 чел. рассказали, какова должна быть роль отынча в этой сфере. Респонденты отметили, что отынча могут быть посредниками при работе с религиозными женщинами (1 чел.), а также при проведении обучения среди женщин (1 чел.). В то же время были опасения, что отынча будет навязывать радикальные взгляды, если она сама относится к радикальному течению (3 чел.). Поэтому социальные работники предложили проверять религиозные взгляды отынча на предмет радикальности и привлекать их к работе с женщинами под надзором правоохранительных органов (2 чел.).

4.7. Работники местных средств массовой информации

Большинство представителей СМИ (8 чел. из 12) не проходили обучения по профилактике радикализма среди женщин (г. Кадамжай; г. Бишкек; г. Джалал-Абад; г. Кызыл-Кия, Январский; г. Токмок; г. Ноокат; г. Ош, Сулайман-Тоо). Проходили обучение по профилактике женского радикализма журналисты в 4 сообществах – с. Бирлик; г. Кызыл-Кия, Первомайский; с. Сузак; с. Ак-Терек. При этом в двух сообществах (г. Ноокат; г. Ош, Сулайман-Тоо) журналисты принимали участие в обучении профилактике радикализма в целом.

Только 4 журналиста ответили на вопрос о том, какие знания они хотели бы получить по вопросу профилактики радикализации женщин. Из них 3 респондента выразили желание обучиться психологическим методам работы с религиозными женщинами – убеждение, понимание. И один респондент выразил желание узнать, где точка невозврата радикального человека, понять женщин, которые уезжают в зоны боевых конфликтов. В то же время 2 журналиста не считают обучение по вопросам профилактики женской радикализации необходимым и важным. 

Почти все журналисты - участники оценки называли по несколько признаков радикальности человека (11 чел.).  По мнению журналистов, на радикальность человека могут указывать следующие признаки: в разговоре употребляет особые слова (5 чел.), выделяется длинной закрытой или арабской одеждой (4 чел.), отказывается от медицинских услуг и прививок (3 чел.), ведет замкнутый образ жизни (3 чел.), борется с государственным строем (1 чел.), поддерживает ИГИЛ (1 чел.), выступает за создание халифата (1 чел.), угрожает применением силы (1 чел.), отказывается от телевизора, холодильника, стиральной машины, компьютера (1 чел.), читает намаз по-другому (1 чел.). 

При этом 1 журналист сказал, что по одежде, отказу от прививок и образования определить радикальность человека нельзя (г. Бишкек), и 1 представитель СМИ сообщил, что он против того, чтобы определять радикальность по внешнему виду человека (г. Ноокат). Лишь один представитель СМИ сообщил, что затрудняется определить радикальность человека, и считает это прерогативой правоохранительных органов.  

Во-первых, могу сделать определенный вывод по внешнему виду (длинная и закрытая одежда), во-вторых, по поведению и словам. У данной проблемы есть две стороны медали, есть те, кто сильно углубился в тему религии и, заблудившись, пошел плохим путем, есть те, кто активно использует закрытую женскую одежду для прикрытия своего имиджа, тем самым портя его и другим религиозным женщинам. 

Представитель СМИ, Джалал-Абад, с. Сузак

Я категорически против определения радикальности по внешнему виду. Я считаю, чтобы определить степень радикальности, нужно несколько раз с ним провести беседу, и то я не уверен в результативности этих бесед. Ведь иногда радикалы так искусно маскируются, что очень сложно определить их принадлежность к радикализму. 

Представитель СМИ, г. Ноокат

4.8. Представители школ

Большинство представителей школ (10 чел. из 16) сообщили, что не проходили обучения по вопросам о том, как работать с учениками из религиозных семей, и 6 учителей и директоров школ проходили такое обучение (с. Бирлик; г. Кадамжай; г. Кызыл-Кия, Январский; г. Кара-Суу; г. Токмок, район рынка). При этом один респондент сам не проходил обучения, а его заместитель – проходил (г. Ош, Амир Тимур).

Около двух третей представителей школ (10 чел. из 16) высказали желание получить знания в области работы с религиозными учениками. Среди предпочтительных тем были названы: профилактика радикализма (2 чел.), информация о религиозных течениях и религиозных вопросах (3 чел.), узнать, как работают в этом вопросе другие школы (1 чел.), как убедить родителей в важности образования для детей (1 чел.), как предотвратить экстремизм (1 чел.), ранние браки (1 чел.). В тоже время 1 респондент сказал, что ему не требуется никакого обучения в этом вопросе. Среди приемлемых форм получения информации учителями были названы: обмен опытом педагогов разных школ, встречи с участием теологов, имамов, представителей казыятов, семинары, тренинги, круглые столы. 

…встречи с главным имам хатибом района имели очень большое влияние на детей и на нас самих. Было бы хорошо, если они бы продолжились…  Было бы хорошо, если такие вот встречи проводились почаще.

Тема получения образования – это предотвращение религиозного экстремизма, предотвращение ранних браков среди девочек, помощь учащимся, как достичь своего места в жизни и в обществе. 

Представитель школы, Араван, Бирлик

Почти все представители школ (14 чел. из 16, 2 респондента не дали ответа на вопрос.) слышали о фактах проявления радикализма в Кыргызстане. При этом 10 учителей и директоров школ сообщили, что слышали о проявлениях радикализма в своих сообществах, 3 респондента – не слышали в таких фактах (г. Бишкек, Ак-Ордо и Келечек; г. Токмок, район рынка) и 3 чел. не дали ответа на вопрос (Кызыл Кия, Первомайский и Январский; г. Ноокат). 

По мнению участников оценки, проблема радикализма в их сообществе проявляется в том, что их земляки выехали в Сирию (4 чел.), есть семьи, запрещающие детям смотреть телевизор и пользоваться книгами, в которых есть картинками с изображением людей (1 чел.), становится все больше женщин и девочек, укутанных в хиджабы (1 чел.). Остальные респонденты не сообщили ничего о том, в чем проявляется радикализм в Кыргызстане и их сообществах.

Слышал из газет и по телевидению, когда некоторые наши граждане уезжали воевать в Сирию. У нас был случай, когда одна женщина попала под влияние радикалов и уехала в Сирию с детьми, бросив мужа. Тогда вся общественность поняла опасность такого явления. Во всех кварталах были проведены собрания, активно велась профилактическая работа. Сейчас таких фактов, слава богу, нет.

Представитель школы, г. Ош, Амир-Тимур

По мнению 3 респондентов определить радикальность человека по внешним признакам трудно (с. Бирлик; г. Ош, г. Кара-Суу; г. Токмок, район медресе), поскольку радикалы часто маскируются под обычных граждан, и 2 представителя школ (г. Токмок, район рынка; г. Ош, Сулайман-Тоо) не ответили на вопрос о признаках радикализации. В то же время почти все респонденты (14 чел. из 16) назвали по несколько признаков радикализации. Так, по мнению директоров школ и учителей, на радикальность человека указывают следующие признаки: отказ от прививок и медицинских услуг (7 чел.из 14 ответивших на вопрос), закрытая, не характерная для жителей сообщества одежда (6 чел.), отказ от школьного образования (5 чел.), употребление особых слов (Алоху Акбар), частое упоминание в разговоре Сирии (3 чел.), ведение закрытого образа жизни (2 чел.), отказ от государственных услуг (1 чел.). По мнению учителей, на радикальность также могут указывать некоторые аспекты поведения человека, например, если он отказывается, чтобы при родовспоможении его жены участвовал врач-мужчина (1 чел.), агитируют за свою веру (1 чел.). Также было высказано мнение о том, что радикальные люди перестают почитать и заботиться о своих родителях (1 чел.).

На радикальность указывает ношение особой одежды, отказ от медицинских услуг. Были случаи, когда наши выпускники уехали в Сирию.

Представитель школы, г. Кызыл-Кия, Январский

Радикалов сразу видно по одежде, надевают длинные платья и короткие штаны (мужчины), бороды отпускают, женщины в хиджабах ходят. Не почитают родителей, считают, что их создал Аллах и они ничем не обязаны родителям, не помогают им.

Представитель школы, с. Сузак

Все директора и учителя (16 чел. из 16) сообщили, что в их школах проводились мероприятия, направленные на профилактику радикализма среди школьников. Среди проведенных мероприятий были отмечены: классные и внеклассные часы (6 чел.), родительские собрания (4 чел.), лекции, открытые уроки, линейки (3 чел.), форум-театры (1 чел.), акции «мы против радикализма» (1 чел.), семинары с участием депутатов местных кенешей и женщинами-ктивистками (1 чел.), просмотр видеороликов (1 чел.). По данным оценки, почти все мероприятия, упомянутые респондентами, проводились при участии представителей правоохранительных органов: УУМ, ИДН, сотрудниками 10-го отдела, КГНБ. Ряд мероприятий проходил по инициативе мэрий, районных отделов образований.  В отдельных случаях на мероприятия приглашались имамы и представители казыятов.

4.9. Представительницы женсоветов

Более половины представительниц женсоветов (8 чел. из 15), сообщили, что не проходили обучения по вопросам радикализации. В то же время было отмечено, что на аппаратных совещаниях женсоветам предоставляется информация по вопросу радикализации сотрудниками местных госадминистраций и правоохранительных органов. Проходили обучение по профилактике радикализации члены женсоветов в 7 сообществах: с. Бирлик; г. Кадамжай; г. Кызыл-Кия; с. Кара-Добо; г. Ош, Амир-Тимур; г. Кара-Суу; г. Ноокат. При этом отдельные участницы (г. Кадамжай; г. Ош, Амир-Тимур) сообщили, что они принимали участие в обучении по этой теме многократно. 

Отвечая на вопрос о том, какую помощь в работе по борьбе с радикализацией религиозных женщин они хотели бы получить (экспертную поддержку, материальную, техническую), респондентки высказали следующие пожелания: экспертную помощь (7 чел. из 13 ответивших на вопрос); материальную (2 чел.), техническую (1 чел.). Участницы оценки также высказали потребность в информационных материалах по вопросу радикализации (брошюры, журналы, плакаты). Также предлагалось проводить встречи с участием учителей, сотрудников правоохранительных органов, имамов. В качестве тем возможных обучений было предложено: информирование о радикальных течениях, толкование положений традиционного ислама.

Большинство представительниц женсовета сообщили, что они активно сотрудничают с государственными органами с: ОМСУ, МГА, ОВД, ГКНБ, органами социальной защиты, судами аксакалов, ОПЦ, территориальными советами. Только одна участница оценки сообщила, что их женсовет не сотрудничает ни с какими органами и организациями по вопросу радикализации (г. Бишкек, Ак-Оро), и еще одна респондентка заявила, что они не сотрудничают с правоохранительными органами (с. Бирлик). 

Около двух третей представительниц женсоветов (10 чел. из 15) считают, что отынча можно привлекать к просвещению религиозных женщин по вопросам радикализации, поскольку они имеют влияние на религиозных женщин. Отмечалось, что они могли проводить обучение по «правильному» исламу и доносить информацию до закрытых семей. В то же время имеет место точка зрения о том, что женщины-отынча недостаточно грамотны как в религиозном, так и общеобразовательном плане, и поэтому прежде чем подключать их к такой работе и тем более поддерживать, необходимо их обучить и удостовериться, что они сами не придерживаются радикальных взглядов (5 чел.). При этом одна из представительниц женсовета сообщила, что боится того, что, обучившись, отынча могут начать вовлекать в религию даже светских женщин.

4.10. Региональные представители ДУМК
Почти все имамы (14 чел. из 16) и представители казыятов (4 чел. из 5) сообщили, что в их сообществах проводились мероприятия, направленные на борьбу с радикализацией женщин. Так, например, в с. Бирлик имам практикует проведение занятий для женщин, включает вопросы отношения ислама к женщине в свои пятничные проповеди. О том, что профилактика радикализма среди женщин в сообществе не проводится, рассказали 2 имама (г. Бишкек, Келечек; г. Ноокат).  По данным представителей казыятов, во всех сообществах проводятся мероприятия, направленные на профилактику радикализма, организаторами которых, как правило, являются сотрудники 10-го отдела ОВД, ГКНБ, ОМСУ.  
Официальные религиозные лидеры часто участвуют в профилактических мероприятиях и сами проводят работу по распространению традиционного ислама, рассказывают своим прихожанам о радикальных течениях ислама, экстремистских организациях.  

 Наша работа включает проведение профилактических мероприятий, но часто нашим имамам не хватает правильных и качественных знаний. К примеру, недавно мы побывали 12 дней в Оше на учениях в теологическом факультете ОшГУ. Так вот, как показывает совместная работа, многие имамы, в том числе и я, не знали очень многих вещей, многие сделали для себя выводы, что в своих сообществах необходимо давать населению информацию о нашем мазхабе, чтобы они знали и смогли различать информацию. И стало понятно, насколько важно получать сейчас эти знания, за 12 дней каждый имам получил наиболее важную информацию, которую он может использовать в своей работе.

Имам, Джалал-Абадская обл.,с. Сузак

Практически все имамы (15 чел. из 16) и все представители казыятов (5 чел. из 5) информированы о том, что в республике установлен список организаций, деятельность которых запрещена на территории Кыргызской Республики, и знают их названия.  Только один имам сказал, что слышал о таком списке, но не знает, какие организации в него включены (г. Бишкек, Келечек). 

Половина имамов (8 чел. из 16) сообщили, что последователи некоторых из запрещенных организаций проявляли себя в их сообществах (с. Бирлик; Кызыл-Кия, Январский; г. Бишкек, Ак-Ордо; г. Джалал-Абад, с. Сузак; г. Ош, Амир-Тимур; г. Токмок, район рынка). При этом все представители казыятов (5 чел. из 5) слышали о проявлении радикальных течений в нашей республике.  

Главным признаком склонности женщин к радикализму, по мнению имамов, является негативное отношение к светскому государству, отказ подчиняться законам, отказ от политики государства (7 чел. из 14 ответивших на вопрос). На склонность к радикальности, по мнению имамов, также может указывать отказ от прививок (4 чел.), употребление особых слов (3 чел.), закрытый образ жизни (2 чел.), отказ от образования (2 чел.), разговоры об установлении халифата (1 чел.), проявление национализма (1 чел.), высокомерное отношение к другим верующим, другим религиям и атеистам (1 чел.), фанатизм (1 чел.). Имамы считают, что склонность женщины к радикализму можно определить и по одежде - вся в черном, с закрытым лицом, перчатками на руках, в пакистанских одеждах (3 чел.). Было отмечено, что нередко радикально настроенные женщины специально носят черную одежду и принципиально отказываются от прививок, чтобы показать всему сообществу, что не такие, как другие, и что они принадлежат к иному течению ислама (г. Токмок, район рынка). Имамы назвали такой признак радикализации как «нигде не работают», о котором не было упомянуто больше ни в одной целевой группе.

 В то же время представители казыятов считают, что такие признаки, как одежда, употребление каких-то особых слов, отказ от медицинских услуг и обзывания, не относятся к признакам радикализации. По их мнению, радикалы в настоящее время уже не говорят открыто, что хотят строить халифат, теперь их определять стало сложно – нужно достаточно долго разговаривать, беседовать. В то же время важным признаком радикализма, по мнению представителей казыятов, является навязывание своих религиозных взглядов другим людям.

По внешним признакам можно отличить, но вы не можете судить всех по этим признакам. Если она одевается как ниндзя, то это не означает, что она радикал. По внешним признакам трудно отличить радикала. Потому не радикалы тоже одеваются так же. …Больше всего это те, кто одеваются во все черное, с перчатками на руках. По их внешнему виду можно сказать, что они отдалились от мира сего. По их общению можно сказать - это те, кому не нравятся государственные органы, они против политики и управления государства. Например, они не хотят подчиняться правилам школы.

 Имам, Араван

В ходе беседы с ними ты понимаешь, что они чувствуют себя самыми умными, только они знают религию, а остальные неучи или еще хуже - кафиры. Одеваются в основном во все черное. Они сами не работают нигде. 

Имам, г. Ош

Отказ от медицинских услуг, от образования или сотрудничества с государственными органами может быть как по религиозным, так и нерелигиозным причинам. Возможно, тем людям, которые сталкиваются с этими проблемами, попадались только религиозные семьи, а у нас в Араване все семьи религиозные. Поэтому несмотря на то что отказывается религиозная семья, причина отказа возможно нерелигиозного характера. 

Представитель казыята, Араван

Радикальных людей невозможно определить по внешности либо первым словам, для того чтобы определить радикальность человека, с ним надо пообщаться, узнать его взгляды и отношение, а так очень трудно определить. Могу сказать, что одной отличительной чертой религиозно радикальных людей является то, что они всегда призывают людей в свою сторону, начинают навязывать свои взгляды и убеждения. К таким людям можно отнести и людей из группы якын-инкар, хоты они не запрещены, я думаю, что это радикальные группировки.

Представитель казыята, Джалал-Абад 

В ходе оценки 3 имама сообщили, что в их практике были случаи, когда они столкнулись с проблемой радикализации женщин (с. Бирлик; г. Кадамжай; г. Джалал-Абад). В Бирлике речь шла о том, что были выявлены женщины, занимающиеся домашним обучением женщин без соответствующего разрешения и которые, как выяснилось, проповедовали радикальные взгляды, в том числе призывали к непослушанию мазхабов. Для разрешения ситуации было решено, что имам будет проводить встречи с женщинами по разъяснению положения ислама, а также будет готовить «правильных» отынча для работы с женщинами. В Кадамжае стало известно о случаях выезда женщин в Сирию, в целях профилактики подобных случаев были проведены профилактические беседы с мужчинами и женщинами. В Джалал-Абаде ситуация была связана с обращением женщины к имаму по поводу развода, поскольку она посчитала, что должна посвятить свою жизнь богу. С ней также была проведена беседа по разъяснению норм традиционного ислама.

Имамами не проводятся мероприятия среди религиозных женщин в Ноокате, Кызыл-Кие, Токмоке (центральный рынок), Бишкеке (Келечек), Джеты-Огузе. Было отмечено, что в данных сообществах отсутствует возможность для обучения женщин в мечети (отдельные вход, отделение для омовения, туалет). А один из имамов пояснил, что не работает с женщинами, потому что религия запрещает ему общаться с женским полом.

Нам запрещено встречаться с женщинами, и мы мало информированы о том, чем они занимаются.

Имам, г. Кызыл-Кия 

Некоторые имамы отмечали низкий уровень религиозной грамотности отынча, что, по их мнению, является риском для распространения радикальных взглядов среди женщин. Исходя из этого, отвечая на вопрос о том, могут ли стать отынча стать помощниками в борьбе в радикализацией женщин, треть имамов (5 чел. из 16) ответили, что прежде отынча должны пройти обучение, необходимо удостовериться, что они стоят на правильных позициях, а затем уже они бы могли проводить работу с женщинами под руководством муфтията. Кроме этого, ранее имели место случаи, когда отынча на худжрах распространяли радикальный ислам. 

При этом можно сказать, что большинство имамов допускают, что отынча могут принести пользу в профилактике женского радикализма, хотя часть из них против домашнего обучения.  

… хочу подчеркнуть: нужно прекращать обучение на дому. Это приводит к радикализму.
Имам мечети, Баткен

Мы хотели бы сотрудничать с отынча, но среди них нет полноценных кадров. 

Представитель казыята, г .Ош

На сегодняшний день очень мало пользы от отынча в связи с их неграмотностью.

Имам, г. Кызыл-Кия

Я даже могу сказать, что женщины, обучаясь в этих медресе, становятся радикальными... Еще раз повторяю, что худжры надо закрывать, потому что именно оттуда начинаются юные радикалы. 

Имам, Джалал-Абадская обл.

Представители казыятов считают, что отынча могут быть полезны при проведении профилактики радикализма. Однако они указывали на то, что вложение средств в развитие их потенциала имеет риск того, что отынча, пройдя обучение, могут отказаться проводить работу с женщинами, поскольку они зависимы от воли мужа. В связи с этим усилия предлагалось сконцентрировать на обучении мужчин.

Мы должны с ними сотрудничать. Но есть одна дилемма: женщины устазы не могут с нами свободно сотрудничать. Потому что они подчиняются мужьям. Если мы будем звать и,х чтобы они читали лекции у нас, они обязательно должны брать разрешение у своих мужей. Это проблема не даст нам достичь своей цели. Мне нужны сильные лекторы, которые могут читать, как я. 
Представитель кызята, г. Бишкек, Келечек
Отвечая на вопрос о том, допускают ли духовные лидеры сотрудничество по проблеме радикализации с айыл окмоту/ мэрией или милицией, практически все имамы (14 чел. из 16) и все представители казыятов (5 чел. из 5) сообщили, что уже давно сотрудничают по этому вопросу со всеми госорганами. В числе органов, с которыми давно налажено сотрудничество, были названы органы местной власти и местного самоуправления, 10-й отдел ОВД, УУМ, ИДД, ГКНБ, система образования (районные отделы образования и школы), местная госадминистрация, ГАМСУМО, ГКДР.

Имамы и казы часто приглашаются для участия в круглых столах и встречах местного, районного и областного уровней. Так, например, мероприятия с участием имамов и казы были проведены в 65 школах Кадамжайского района, представители кызыята Араванского района приняли участие в более 100 встречах с родителями в 20 школах. Представители казыятов активно сотрудничают с ГКДР, участвуют в совместных мероприятиях, входят в рабочие группы. Кроме этого, представители ДУМК участвуют в круглых столах по другим вопросам: по репродуктивному здоровью, ВИЧ/СПИДу, ранним бракам.

Именно для женщин и девушек совместно с районной государственной администрацией мы 2 раза проводили лекции по профилактике радикализма. В течение 2016 года в 65 школах Кадамжайского района по согласованию с райоо и совместно с сотрудниками 10-го отдела МВД, обществом «Адеп башаты» проводили уроки на тему морали и радикализма для учителей. Мы готовы провести мероприятия: круглый стол, тренинги, лекции и другие.

Имам, г. Кадамжай

Мы провели серии более 100 встреч с родителями, администрацией и учащимися 20 школ Араванского района в рамках проекта ОФ «Прогресс–Араван». На данных встречах мы обсуждали основы ислама и старались показать учащимся, почему ислам, который выбрала для себя страна как путеводитель, является самым подходящим для нашей страны и где ее правильно изучать. Это стало возможностью сблизиться религиозным институтам и школам, а ранее это было настоящей проблемой между школами и медресе - что-то обсуждать. Мы недавно тоже попробовали снять несколько серий ролика о воспитании ребенка. Это 9 короткометражных роликов о том, на что надо обращать внимание для воспитания ребенка. Этот опыт показал, что мы тоже можем снимать качественные ролики, если бы у нас была своя студия. 

Представитель казыята, Араванский район

По данным оценки, имамам на практике бывает сложно противостоять даватчи, которые занимаются распространением радикальных течений ислама. Было отмечено, что многие из них игнорируют запрет имама на осуществление миссионерской деятельности на своей территории.
Мы стараемся среди своих прихожан разъяснительные работы проводить. Но люди непробиваемые, что ли?  Один джамаат проходил, с ними поговорили и все, они ночь проночевали, 2 дня пробыли, и мы их проводили. А потом другой джамаат пришел, недавно в рамазан месяц, и с ними пришлось чуть ли не ругаться, потому что они не хотят уходить. Это был джамаат якыйнчиков. Они сами приходят без разрешений и куда хотят, туда и проходят, ведут беседы с населением.
Говоря, чего не хватает для проведения профилактической работы среди женщин, имамы ответили, что они нуждаются в экспертной помощи (7 чел.), материально-технической помощи (4 чел.), в отдельных помещениях для обучения женщин (4 чел.). Было высказано желание снимать видеоролики, открыть свою телестудию, хотят работать в соцсетях (1 чел.). 

4.11. Женщины-отынча

Практически все отынча (14 чел. из 16) знают о существовании международных экстремистских группировок, одна отынча сообщила, что знает, какие направления ислама запрещены Кораном, но не знает, какие их них запрещены законом. Большинство участниц оценки (12 чел. из 15) слышали о фактах проявления радикализма в Кыргызской Республике и относятся в ним отрицательно. Не слышали о проявлениях радикализма 3 отынча (г. Кадамжай, с. Кара-Добо, г. Кызыл-Кия, Первомайский).

Всем отынча был задан вопрос о том, могут ли они определить радикального человека и по каким признакам они могут его узнать. Одна отынча (с.Кара-Добо) не смогла назвать ни одного признака радикальности человека, еще одна – отказалась ответить на вопрос. В то же время 13 участников постарались ответить на вопрос, при этом их ответы были менее информативными, чем ответы имамов и государственных и муниципальных служащих. В целом можно сказать, что отынча считают, что для определения радикальности нужно смотреть на внешние и внутренние качества человека. Среди внешних признаков были отмечены: закрытый образ жизни (2 чел.), черная одежда, перчатки на руках, полностью закрытое лицо, пакистанская одежда (3 чел.), длинные волосы у мужчин (1 чел.).  По мнению отынча, при общении радикальность проявляется в частой критике и неприятии существующего государственно строя, в разговорах о халифате (2 чел.). Радикалы также критикуют других верующих в том, что они, по их мнению, не так читают молитвы (2 чел.).  Отынча отмечали, что радикальность человека может проявляться в том, что семьи отказываются от обучения детей в школе (1 чел.), от медицинской помощи и прививок (2 чел.). В то же время одна отынча (г. Кызыл-Кия, Первомайский) сообщила, что, по ее мнению, отказ от прививок, одежды и образования не может указывать на радикальность. Еще одна отынча призналась, что после прохождения тренинга считает, что радикальность нужно определять по действиям и фанатизму. 

Радикалов определяем по одежде – женщины, одетые полностью в черное - это однозначно представители других религиозных течений (не  ханафитской). Мужчины с длинными волосами и в длинных рубашках (инкарчылар). Отказ от прививок и медицинских услуг также в какой-то степени радикальность показывает. Но здесь существуют разные мнения: не только ссылающиеся на религиозные убеждения.

Женщина-отынча, г. Кызыл-Кыя, Январский 

Радикал – это тот человек, который не приемлет государственный строй, против политики государства, обычно при разговоре такие люди ноют, жалуются на жизнь, всегда виноваты во всех его бедах чиновники, депутаты, правительство.

Женщина-отынча, г. Джалал-Абад

По внешнему виду невозможно определить, только по их поступкам можно делать вывод о радикальности человека. Радикальные обычно отказываются от прививок, не хотят, чтобы их дети получали светское образование, и т. п.

Женщина-отынча, с. Сузак 

Я узнаю радикала со слов, они не признают многие вещи, которые просто прописные истины в исламе, и начинают тебе делать «дават» и переубеждать вас. Считая себя мусульманином, они неправильно трактуют многие истины... Можно узнать из того, что они проповедуют, что говорят. 

Женщина-отынча, г. Ноокат

По оценкам отынча, в 13 сообществах проводятся мероприятия, направленные на противодействие радикализации. Большинство мероприятий были проведены при участии ОМСУ, сотрудников правоохранительных органов, совместно со школами, местными госадминистрациями, казыятами и имамами. Некоторые отынча рассказали, что они и сами принимали участие во многих мероприятиях. Мероприятия проводились в формате лекций, встреч, круглых столов, семинаров. Никаких особенностей по пилотным сообществам в проведении мероприятий не выявлено.  О том, что в их сообществах никакие мероприятия по противодействию радикализму не проводятся, сообщили 2 отынча (г. Бишкек, Ак-Ордо и Келечек), и одна отынча не ответила на вопрос.

Многие отынча говорили о том, что в их сообществах проводятся мероприятия по профилактике радикализма и экстремизма. Такие мероприятия часто организуются по инициативе сотрудников правоохранительных органов и проводятся в школах, на собраниях, в махаллях. Информирование женщин о радикальных и запрещенных организациях проводится и в медресе. Женщины также получают информацию о религиозном радикализме от своих мужей/отцов, которые получают эту информацию в мечетях, на собраниях. 

Половина женщин-отынча (8 чел.) сообщили, что принимают участие в профилактике радикализма в своих сообществах и сами проводят такие мероприятия среди женщин. Одна из отынча инициировала проведение благотворительной деятельности в своем сообществе – она собирает зайкат от женщин и по согласованию с ОМСУ распределяет материальную помощь нуждающимся. 

Женщины-отынча выражали желание и готовность проводить мероприятия по профилактике радикализма на худжрах, однако признавались в том, что не имеют достаточных навыков и знаний для проведения такой работы.

По данным оценки, все отынча допускают сотрудничество с айыл окмоту/мэрией, милицией по проблеме радикализма, половина из них уже в течение долгого времени сотрудничают с данными госорганами.

Несмотря на то что представители казыятов, милиции и местных органов власти довольно часто говорили о том, что в их сообществах была проведена работа по упорядочению деятельности женщин-отынча и что у всех отынча имеется разрешение на проведение обучения, сами отынча сообщили, что их по-прежнему никто не контролирует. То, чему и как они обучают женщин, имамы в большинстве пилотных сообществ не контролируют. Органы местной власти и сотрудники ОВД в большей степени ограничиваются рейдовыми проверками медресе. При этом домашнее обучение часто остается вне сферы таких проверок. 

5. Доступ женщин к общественным услугам

Для определения доступа религиозных женщин к общественным услугам всем целевым группам были заданы вопросы о том, по каким проблемам обращаются к ним религиозные женщины и с какими трудностями сталкиваются сотрудники, предоставляющие услуги при работе с религиозными женщинами. Также были предусмотрены специальные вопросы для женщин, направленные на определение их проблем и потребностей в доступе к общественным услугам. 
5.1. Доступ к социальным услугам

Все социальные работники отметили, что оказывают социальные услуги всем женщинам независимо от их религиозности. Социальные работники сообщили, что женщины чаще всего обращаются к никм по следующим вопросам:  

· Получение пенсий, пособий (6 чел.);
· Оказание помощи малоимущим семьям, детям-сиротам, семьям с инвалидами  (6 чел.);
· Оказание материальной помощи (5 чел.);
· Оказание консультативной помощи  (3 чел.);
· Проведение обследования семей и заполнение социального паспорта для получения пособий  (2 чел.);
· Направление  в районные отделы социальной защиты по вопросам, не касающимся местного уровня, - получение инвалидности, звания матери-героини и т. д. (2 чел.);
· Распределение гуманитарной помощи - выдача продуктов питания, одежды  (2 чел.)

· Обслуживание и доставка лекарств из аптек, продуктов с рынка и т. д. (2 чел.);
· Оказание помощи с востановлением документов - свидетельства о браке, свидетельства о рождении и др.;
· Оказание моральной поддержки женщинам во время семейных сор;
· Проведение различных мероприятий по оказанию поддержки нуждающимся семьям (с. Кара-Добо);
· Ходатайство о приеме в общеобразовательные школы (Бишкек, Келечек);
· Помощь в регистрации худжра (г. Джалал-Абад).
По мнению 11 из 15 социальных работников, религиозность женщин не влияет на частоту их обращения за социальной помощью.  При этом 3 соцработника отметили, что в некоторых религиозных семьях мужья не разрешают женам обращаться за социальной помощью (Кызыл-Кия, Январский; г. Токмок, район центрального рынка; с. Ак-Терек). Также было одиночное мнение о том, что религиозные женщины реже обращаются за социальной помощью (г. Токмок, район медресе).

У половины социальных работников не возникает трудностей в работе с религиозными женщинами (8 чел. из 15). Из них 2 сотрудника отметили, что религиозные женщины не скандалят, они более терпимы по сравнению со светскими женщинами (г. Джалал-Абад, с. Сузак). Остальные 7 социальных работников отметили, что испытывают сложности при общении с данной категорией женщин. По оценкам соцработников, религиозные женщины более замкнутые и необщительные (с. Ак-Терек), стесняются, не раскрываются, рассказывая о своих проблемах (с. Бирлик; Кызыл-Кия, Январский), во всех своих неудачах обвиняют государство (Бишкек, Келечек), им трудно объяснить самые простые и элементарные вещи (с. Сузак). У религиозных женщин также возникают сложности из-за отсутствия документов (1 чел., Бишкек, Ак-Ордо.). Так, например, при отсутствии свидетельства о браке, паспорта или свидетельства о рождении невозможно получить социальную помощь. Участники оценки сообщили, что бывают случаи, когда от имени религиозной женщины приходит оформлять документы ее муж, что также создает трудности для получения пособия (с. Ак-Терек). Также отмечались случаи, когда женщины, пытаясь скрыть, что их мужья находятся в Сирии, создавали свои группы, не общались с другими людьми (Кызыл-Кия, Первомайский). Соцработники также оказывают помощь в устройстве в детские учреждения детей, которых бросили родители, уехавшие в Сирию (с. Бирлик).

Социальные работники в первую очередь пытаются решить проблемы своими силами в рамках своих полномочий, в случаях необходимости направляют женщин в районные отделения социальной защиты, общественные организации для получения помощи. 

По оценкам отынча, религиозные женщины часто не владеют информацией, им не хватает знаний, что, по мнению отынча, ограничивает их в получении государственных пособий. 

От гуманитарной помощи религиозные никогда не отказываются, все необходимые документы приносят, если что-то неправильно, без недовольств переделывают как «миленькие», когда надо получить бесплатно что-то.

Соцработник, с. Сузак 
Знаю, что многие религиозные женщины из-за того, что не знают, как оформлять документы, испытывают трудности. Многие не знают, что можно получить пособия по потере кормильца. А сейчас еще ужесточили требования для получения пособий. Женщинам не хватает знаний, нужной информации и навыков сбора кучи документов. У многих малые дети и нет близких родных, которые бы побегали и помогли им.

ГИ, женщина-отынча, Ош, Ноокат, ТОС Гулистан
Когда их мужья бросают, они не могут получить алименты, поэтому им приходится обращаться за материальной помощью.  

Социальный работник, г. Бишкек, Келечек
Я очень часто сталкиваюсь с религиозными женщинами. Был случай, когда сноха уехала в Сирию, оставив двоих детей на произвол судьбы у бабушки. Старшему ребенку 5 лет, младшему 4 года, а муж в тюрьме в Джалал-Абаде. Эта молодая девушка настолько предалась религии, что оставила своих детей и уехала в Сирию.  На детей никаких документов не оставила. Мне пришлось проделать нелегкий труд, чтобы их устроить в детский сад.

Соцработник, с. Бирлик
По данным опроса, сотрудники отделов поддержки семьи и детей (ОПСД) оказывают более 20 различных видов социальных услуг и помощи. Упоминались консультации, подготовка и оформление различных документов (4 чел.), подготовка документов на усыновление, опекунство, получение ежемесячных пособий, социальных пенсий, консультации по регистрации документов (по 1-2 чел.), а также оказание гуманитарной помощи (4 чел.). Через отделы по поддержке семьи и детей оказывается материальная помощь (3 чел.) и адресная помощь малообеспеченным семьям в виде продуктов/одежды (3 чел.). Женщины обращаются за помощью и с другими социальными вопросами (3 чел.), такими как понижение брачного возраста (г. Ош, Амир-Тимур), устройство детей в детский сад (с. Бирлик), моральная поддержка (г. Кара-Суу); защита прав детей (Бишкек, Ак-Ордо). В одном сообществе было отмечено, что религиозные женщины и девушки ни разу к ним не обращались, поскольку они слишком закрыты и недоступны, им очень трудно что-либо объяснить (г. Джалал-Абад).

Соцработники и сотрудники ОПСД отмечали, что от религиозных людей участились обращения по поводу снижения брачного возраста.
В наш отдел они обращаются по поводу понижения брачного возраста. Родители, которые выдают замуж девушек, не достигших совершеннолетия, обращаются к нам. Мы в свою очередь направляем документы в специальную комиссию при мэрии города Оша, и комиссия принимает то или иное решение. Согласно Семейному кодексу мы имеем право на выдачу разрешения о вступлении в брак лицам, достигшим 17 лет, в исключительных случаях. Это происходит тогда, когда девушка беременная. Мы требуем предоставить справку от врача, нотариально заверенное согласие родителей с обеих сторон. В связи с ужесточением законов сейчас имамы не проводят обряд нике без соответствующей регистрации, в случае нарушения этого закона они несут уголовную ответственность. Поэтому в последнее время количество обращений по понижению брачного возраста увеличилось. Благодаря этому мы можем отслеживать количество ранних браков.

Соцработник, г. Ош, Амир-Тимур

Почти все сотрудники ОПСД считают, что религиозность женщин не влияет на обращение за социальной помощью. Было отмечено, что они работают согласно требованиям закона и предоставляют помощь всем, независимо от религиозности человека.  Лишь в одном случае (с. Бирлик) было отмечено, что религиозные женщины не обращаются в ОПСД из-за своей закрытости и необщительности либо приходят за консультацией, но просят сохранить их визит в тайне.

Более половины сотрудников ОПСД (7 чел. из 12) отметили, что у них не возникает трудностей при работе с религиозными женщинами. Однако, как и соцработники, они считают, что религиозные женщины хуже воспринимают информацию (г. Джалал-Абад; Бишкек, Келечек), не знают законов, процедуры подготовки документов (г. Кадамжай; Бишкек, Келечек), не идут на диалог и не открывают сотрудникам ОПСД двери (Бишкек Ак-Ордо, г. Джалал-Абад). В зависимости от возникшей ситуации сотрудники ОПСД решают проблему различными способами. Так, например, воздействуют на семьи через авторитетных людей села, обращаются в квартальные комитеты, женсоветы, суды аксакалов (г. Джалал-Абад), проводят разъяснительные и консультационные работы (с. Бирлик). Сотрудники ОПСД учувствуют в рейдах, сотрудничают с другими государственными органами – ИДН, школами, милицией, направляют в другие государственные инстанции (г. Кадамжай)   

Религиозным женщинам трудно что-то объяснить. Когда мы делаем обход с целью выяснить условия жизни детей (реагируем на сигналы), некоторые семьи не открывают ворота и запрещают входить посторонним людям. Не идут на диалог, вроде слушают, но насколько они нас поняли, нет никакой реакции. Пытаемся через других авторитетных в том сообществе людей на них воздействовать, только разъяснительные работы ведем.

Сотрудник ОПСД, г. Джалал-Абад
Уровень знаний о социальных выплатах и пособиях, выдаваемых государством, у женщин-отынча  является высоким: 6 из 16 опрошенных женщин-отынча сами являются получателями социальной помощи и 3 чел. знают о существовании социальных выплат. По данным отынча, религиозность женщин не влияет на их обращаемость за социальной  помощью. Женщинами отмечалось, что никаких проблем, связанных с религиозностью, при обращении за социальной помощью у них не возникало. 
По мнению отынча, сложности при получении пособий у женщин связаны не с религозностью, а с отсутствием навыков в оформлении документов (7 чел.), некачественной работой госорганов, из-за чего случается возврат документов (6 чел.), неинформированностью об изменении правил назначения пособий (4 чел.).

5.2. Доступ к школьному образованию
Результаты оценки показали, что проблемы, связанные с запретом посещать школу в платках/хиджабах и пропусками школы во время жума-намаза, существовавшие в школах ранее, заметно снизились. В настоящее время в большинстве школ девочкам разрешено посещать школу в белых платках и на урок физкультуры поверх спортивных брюк надевать школьное платье.  В некоторых школах вопрос был решен по-другому: родители разрешили своим девочкам ходить в школу без платка (г. Бишкек).
Остаются проблемы с нарушением школьной формы и внешнего вида в 5 пилотных сообществах: в г. Ош, Сулайман-Тоо, вместо белого платка некоторые девочки носят черные платки; в Токмоке (район центрального рынка), Бишкеке (н/с/ Ак-Ордо), Ноокате девочки вместо школьной формы носят хиджаб (2 чел.); в Джалал-Абаде ученики школы отращивают длинную бороду. 

Опрос учителей показал, что в 4 пилотных сообществах отмечаются случаи отказа школьников участвовать в школьных мероприятиях по причине религиозности (г. Ош, Амир-Тимур; г. Джалал-Абад; с. Сузак; с. Ак-Терек).

В 2 сообществах мальчики пропускают школу по пятницам во время жума-намаза (г. Джалал-Абад; Бишкек, Келечек), а еще в одном - мальчики вообще не посещают школу в пятницу (г. Баткен, Первомайский). 
Директора и учителя школ отмечали и другие проблемы со школьниками из религиозных семей, такие как отказ от прививок в школе (2 чел. из 16), отказ сдавать денежные средства на ремонт  класса (1 чел.), замкнутость и необщительность детей из религиозных семей (1 чел.).
Большинство директоров и учителей (11 чел. из 16) сообщили что трудностей у учителей при общении со школьниками из религиозных семей не возникает. Остальные респонденты говорили о том, что трудности общения связаны с нарушением школьной формы. 

Практически все сотрудники школ (15 чел. из 16) отметили, что конфликтов между школьниками из религиозных и нерелигиозных семей не возникает. При этом в г. Кызыл-Кие, Первомайский, учителя сообщили, что ученики из религиозных семей призывают других учеников к религии. А в Токмоке и Ак-Тереке отмечалось, что дети из религиозных семей отделяются от остальных детей и общаются только с религиозными школьниками. 

Все возникающие проблемы с учениками учителя решают путем переговоров, убеждения, проведения встреч с родителями с участием представителей казыята (8 из 16 чел.). 

Результаты оценки показали, что было два случая, когда родители хотели прервать обучение детей в школе из-за религиозных убеждений (г. Ош, Амир-Темур и г. Джалал-Абад). Однако благодаря совместным усилиям школы, ОМСУ, судов аксакалов и женсовета удалось убедить родителей и вернуть детей в школу. В остальных сообществах директора и учителя школ сообщили, что таких случаев детей уходов из школы по религиозным причинам не было (14 чел. из 16) таких случаев не было.  

Школьники из религиозных семей только друг с другом дружат и общаются. Друг с другом - это  укутанные с укутанными, а неукутанные с неукутанными. 
Представиетль школы, г. Токмок
За 25 лет работы в школе, был только один случай. Пришел отец ученицы 7 класса и сказал, что он забирает дочку из школы. По его словам, дочка умеет читать и писать, дальнейшего образования ей не нужно. Пусть лучше помогает маме по хозяйству. Мы, естественно, обратились в местные органы власти, в суд аксакалов и женсовет. Через три месяца нам удалось убедить родителей, и ребенок вернулся в школу. Хотя она и осталась на второй год, успешно закончила школу. Больше таких случаев в моей практике не было. 
Учитель, г. Ош, Амир-Тимур

Со стороны представителей ДУМК было отмечено, что проблем с доступом к школьному образованию у детей из религиозных семей в пилотных сообществах практически нет. Так, 12 из 16 имамов отметили, что в их сообществах не возникает проблем на религиозной почве, связанных с получением образования. Имамы данных сообщества отмечали, что в предыдущие годы в школах возникали проблемы у девочек по поводу ношения платка/хиджаба, у мальчиков - по поводу пропуска уроков из-за пятничного намаза. Однако в настоящее время эти вопросы практически решены. Имамы подтвердили, что в большинстве школ девочкам разрешено ходить в школу в белом платке со школьной формой, на уроки физической подготовки поверх спортивных брюк надевать школьное платье. Вопрос пропуска школ мальчиками по пятницам был разрешен с участием имамов, которые разъяснили родителям и школьникам, что ислам ставит образование важным приоритетом, и пропускать школу мусульманам нельзя.  После этого случаи пропусков школы по пятницам, по оценкам имамов, почти отсутствуют.
Однако в 4 сообществах (г. Ош, Сулайман-Тоо; с. Кара-Добо; г. Кадамжай; г. Кызыл-Кия, Первомайский) имамы отмечают, что школы не разрешают ученицам носить платки/хиджабы, а мальчиков не отпускают на жума-намаз. Имамы считают, что в их школах девочки подвергаются давлению со стороны учителей, за ношение в школе платка/хиджаба, а мальчики – за пропуски школы по причине посещения жума-намаза.

Имамы также отмечали и другие проблемы, связанные с образованием, например, они высказываются за введение в школьную программу уроков по религиоведению и нравственности (2 чел.). Также один из имамов отметил, что в его сообществе есть случаи, когда родители вместо школы выбирают религиозное обучение (1 чел.).

Пару лет назад происходили частые случаи споров, скандалов, особенно в школах по причине введения универсальной формы. Большинство родителей были настроены против ношения девочками коротких юбок и снятия платков, так как к этому времени уже многие ученицы носили платки. Но, организовав большое собрание с участием родителей, имамов, администрации школ, нам удалось решить данные споры тем, что было принято совместное решение: оставить ношение платков, но с условием, что все девочки будут носить одинаково белые платки и завязывать за шею, не укутывая лицо. Еще один случай был в селе Бек-Абад, ученики младших классов уходили на пятничный намаз во время урока, т. е. вторая смена. Администрация школы спорила с родителями и просила их контролировать поведение детей. В данном случае тоже было организовано собрание, и я принимал участие, сказав, что в их возрасте читать намаз – это не обязательство, если выбирать между получением образования и намазом, то для ребенка фарзом (обязательством) является получение знаний. После этого данный вопрос больше не обсуждался.

ГИ, имам мечети, ЖА, Сузак, с. Сузак

Есть проблемы. В основном проблемы, связанные с ношением платка и хиджаба для девочек. Каждый гражданин имеет право на образование, несмотря на его религию, расу, пол, этническую принадлежность, возраст, социальный статус и др. Девочки по законам шариата должны носить хиджабы с 9 лет. Из-за ношения платка или хиджаба к девочкам отношение другое, учителя по-другому обращаются с ними, т. е. чувствуется какое-то давление со стороны учителей. Даже некоторые учителя, посетившие в Мекку, давят на девочек, чтобы они тоже оделись как светские ученики. Для мальчиков тоже имеется давление, связанное с посещением мечети. Коллектив школы против того, чтобы их ученики посещали мечеть. Нарушаются права девочек и мальчиков на образование. В неучебное время ученики тоже могут посетить мечеть, это их право. А родители этих учеников наоборот хотят, чтобы их дети читали намаз, обогатили свою мораль и поведение.

ГИ, имам мечети, г. Кадамжай, уч. Пулгон

Таким образом, можно констатировать, что некоторые имамы оказывают положительное влияние на урегулирование проблем, связанных с ношением школьницами платков/хиджабов и пропусков школы по пятницам, а другие, наоборот, счтают, что школы не должны диктовать, в какой форме ходить детям в школу, и убеждены, что школам следует разрешить мальчикам посещать  мечеть по пятницам и пропускать уроки, тем самым поввышая свою нравственность. Таким образом, при выборе партнеров для реализации проекта из числа имамов важно знать его позицию касательно школьного образования.  

5.3. Доступ к услугам здравоохранения
Во всех пилотных сообществах обеспечен доступ  к услугам здравоохранения всех женщин независимо от их религиозности. Практически все медицинские работники  сообщили, что религиозные женщины к ним обращаются часто (14 из 16 чел.).  Одна участница оценки отметила, что религиозные женщины в большинстве случаев не обращаются за медицинской помощью, и врачи посещают такие семьи сами (с. Бирлик). Посещение таких семей в основном связано с тем, что врач следит за состоянием здоровья беременных женщин и детей. В г. Кадамжае врач сообщила, что религиозные женщины приходят к ней на прием примерно один раз в 2-3 месяца.  

Более детальный опрос медицинских работников выявил, что на практике врачи сталкиваются проблемами при обслуживании религиозных женщин.  Так, распространены случаи отказа от осмотра врачом-мужчиной (7 чел. из 16). Такие случаи встречаются даже при угрозе жизни женщины, например, если хирург или анестезиолог является мужчиной. Также отмечалось множество случаев, когда религиозные женщины отказываются от контрацепции, УЗИ и сдачи гинекологических и других видов анализов (6 чел. из 16). Кроме этого, имеют место случаи, когда религиозные женщины приходят на прием к врачу вместе с мужем (2 из 16 чел.). Присутствие мужа для врача создает трудности при медицинском осмотре и сборе анамнеза, т. к. женщины стесняются рассказывать о том, как началось заболевание, какие симптомы имеются. Большое количество отказов религиозных семей связано с получением прививок (10 чел. из 16).  Врачи также упоминали случаи отказа религиозных людей от приема лекарств, которые, по их мнению, не соответствуют требованиям ислама, а также случаи отказа от осмотра незамужних девочек гинекологом.
К нам часто обращаются религиозные женщины. Я хирург, травматолог. Иногда религиозность женщин создает проблему, например, ко мне обращаются с болезнями, связанными с грудью (маститы), с геморроем и т. д. Религиозные женщины создают трудности во время медицинского осмотра и диагностики.  Мой пол их не устраивает, и они требуют врача - женщину. Были случаи, когда мужья религиозных женщин создавали трудности, забирали своих жен с лечения, но через несколько дней возвращались обратно, когда состояние здоровья сильно ухудшалось.

г. Кызыл-Кия, Январский

Моя работа связана с прививками. На сегодняшний день отказников очень много. Религиозным семьям приходиться объяснять. Они, когда аргументируют свой отказ, говорят: «это придумали евреи. Это нашей религии не соответствует. Какими нас создал Бог, мы должны жить такими». Вот таким образом они пишут отказ. Недавно нам имамы сами раздавали плакаты, буклетики, призывающие, что прививку нужно делать. Мы им это показываем, они читают, но все равно отказываются. 

Медработник, г. Бишкек, Келечек

Были случаи, когда детей с температурой под 40 держат дома, надеясь на бога и суры из Корана.

Медработник, г. Ош, Сулайман-Тоо

Был один случай, когда у женщины во время родов открылось сильное кровотечение, надо было срочно делать операцию, муж категорически отказался от анестезиолога: «Пусть лучше умирает, чем ее увидит чужой мужчина», сказал он. Нам пришлось его обмануть, мы сказали, что только женщины будут делать операцию, а анестезиолога провели незаметно в операционную.  

Медработник, Джалал-Абадская обл., с. Сузак

Медицинские работники сообщают, что некоторые религиозные женщины тайно от своих мужей и родственников обращаются по вопросам контрацепции и получения прививок (г. Кадамжай, с. Кара-Добо).  В таких случаях требуются повышенные меры защиты конфиденциальности. Однако сохранить визит религиозной женщины к врачу в тайне от всех на практике не всегда получается, т. к. все информация заносится в журналы, карточки, вносится в базу данных. Было отмечено, что конфиденциальность информации о визите к врачу религиозной женщины может быть нарушена и со стороны других пациентов, которые находятся в поликлинике.
По оценкам медицинских работников, в их сообществах возрастает число религиозных семей, отказывающихся от медицинской помощи. Так, например, медицинский работник в Араване (с. Бирлик) сообщила, что среди верующих женщин получила распространение книга Айдын Салих
. Книга рассказывает об исламских методах лечения, которые отрицают необходимость обращения к врачам, призывают к отказу от прививок и предлагают больным уповать на волю бога. В нескольких других интервью также упоминалось о том, что при отказе от медицинских услуг женщины ссылаются на какие-то религиозные источники, однако цель узнать их названия перед исследователями не ставилась.

В случае отказа от медицинской помощи все врачи используют метод убеждения (16 из 16 чел.). Для того чтобы убедить религиозных пациентов, врачи информируют их о пользе прививок, важности использования контрацепции, о необходимости проведения диагностических процедур и сдачи анализов. Они рассказывают о вредных последствиях несвоевременного обращения, а также лечения у знахарей. В случае категорического отказа пациент пишет расписку об ответственности за принятое решение и отсутствие претензий к медицинскому работнику. В ходе оценки исследователям были многократно представлены случаи, когда врачам удавалось убедить религиозную женщину получить медицинскую помощь.
Медицинские организации сотрудничают с имамами, например, обращаются к ним с просьбой информировать мужчин о недопустимости отказа от медицинской помощи и прививок во время религиозных проповедей. 

Отвечая на вопрос о том, допускают ли они получение медицинской помощи против воли человека или против законного представителя несовершеннолетнего, все врачи сказали, что они против этого. Было отмечено, что любое медицинское вмешательство может осуществляться только с согласия пациента или законного представителя ребенка. Исключение составляют случаи, когда пациент находится в бессознательном состоянии, тогда только при угрозе жизни они могут оказать ему экстренную медицинскую помощь без его разрешения. 

Мы проводим разъяснительную работу, делаем подворные обходы, объясняем, что прививки повышают иммунитет организма ребенка от таких заболеваний, как коклюш, дифтерия, столбняк и корь. Однако они не соглашаются и говорят - на все воля аллаха. Сейчас, по указанию директора, мы подготовили списки отказников и передадим их в СНБ.

Медработник, Ошская обл., г. Ноокат, Гулистан

На условиях анонимности врач одной их поликлиник рассказала, что в прошлом году к ним пришла религиозная женщина с 9-летней девочкой. Девочка была очень слабая, больная. Врач настаивала пройти флюорографию, но мать была против по причине религиозности.  Врач категорически настаивала на флюорографии. По словам врача, дело дошло до драки, но врач добилась своего. Результаты рентгена показывали, что девочка болела острым туберкулезом, почти половина легких была поражена. Только по настоянию врача девочку положили в больницу. Врач отметила, что многие религиозные люди почти не обследуются и ходят среди людей, что представляет большую угрозу для всего общества.

Женщины-участницы ФГД сообщили, что в разные периоды времени они обращаются в медицинские учреждения. Молодые женщины отмечали, что обращаются в медицинские учреждения за женскими консультациями, во время и после беременности,  посещают педиатров и получают прививки детям. Среди видов полученной медицинской помощи отмечались - вызов скорой помощи, посещение узких специалистов, диагностических центров, проведение различных операций, лечение заболеваний.
Я к разным специалистам обращалась, и к стоматологу, и к окулисту, и к другим врачам. 

ФГД, молодые женщины, г. Токмок, район медресе

К медицинским услугам обращаемся часто. Совсем недавно меня прооперировали. Что меня порадовало, сейчас, оказывается, все лекарства и услуги бесплатно. С меня и не требовали дополнительных средств.

ФГД, женщина-отынча, г. Кадамжай, Январский

Не все участницы ФГД были удовлетворены получаемыми медицинскими услугами. Неудовлетворенность услугами здравоохранения респондентки связывают с дорогим медицинским обслуживанием, высокой стоимостью лекарств, наличием больших очередей в ЦСМ, недостаточным профессионализмом врачей и низким уровнем обслуживания. Женщины также отмечали наличие неформальных платежей врачам во время родов.

В качестве положительных аспектов услуг здравоохранения женщинами было отмечено: бесплатность лекарств в рамках гарантированной медицинской помощи, наличие в медицинских организациях отдельных комнат для намаза, удовлетворенность полученным лечением. 

В роддоме с порога просят деньги, начиная от перчаток за все нужно платить, плюс «суюнчу» всему персоналу нужно дать, а в итоге выходит немалая сумма. Когда говорят, что у нас медицина бесплатная, так мы этого почти не чувствуем. Разве только вакцины для прививок бесплатные, а все остальное платное, даже если и неофициально.

ФГД, взрослые женщины, г.Ош, Сулайман-Тоо
У нас в больницах созданы все условия для намаза и молитвы. Все лекарства доступны, по ОМС выдают некоторые лекарства бесплатно.

ФГД, женщины-отынча, г. Кызыл-Кия, Первомайский

 К медицинским услугам обращаемся часто. Совсем недавно меня прооперировали. Что меня порадовало, сейчас оказывается все лекарства и услуги бесплатно. С меня и не требовали дополнительных средств.

ФГД, женщина-отынча, г.Кызыл-Кия, Январский
5.4. Доступ к правоохранительным органам


Большинство УУМ (9 чел. из 16) считают, что религиозные женщины сами не обращаются в милицию, и почти все участковые (12 чел. из 16) считают, что религиозные женщины испытывают трудности в обращении к ним. Так, например, УУМ г. Ош (Амир-Тимур) отметил, что религиозные женщины живут по законам шариата, чтут мужей и даже в случаях жестокого насилия воздерживаются от обращения в милицию. УУМ рассказали, что, когда они проводят обход домохозяйств на своих участках, в религиозных семьях женщины находятся в дальних комнатах и не выходят до тех пор, пока милиционер не покинет дом (г. Ош, Сулайман). Также было отмечено, что мужья запрещают женщинам разговаривать с милиционерами (3 чел.) и посещать государственные учреждения.  По данным оценки, 4 УУМ считают, что никаких сложностей при обращении в милицию религиозные женщины не испытывают, при этом данные сотрудники пока еще не имели опыта работы с ними. 

Дело в том, они живут не по светским законам, а по законам шариата. К примеру, произошла семейная ссора, по закону я должен принимать меры административного характера в отношении мужа, забрать его в отделение, посадить его на 15 суток. А для этого она должна написать заявление. Она не будет писать заявление, так как это противоречит религии, а я не могу наказать виновного. Чаще всего религиозные женщины, несмотря на жестокое отношение к ним, воздерживаются от обращения в милицию.
 УУМ, г. Ош, Амир-Тимур 

Большинство УУМ (11 чел. из 16), не сталкивались с ситуацией, когда бы религиозные женщины выдвигали особые требования при обращении к ним.  В пяти случаях УУМ сталкивались с тем, что у религиозных женщин возникали специфичные потребности. Так, в Оше (Амир-Тимур), участковый отметил, что религиозные женщины не разговаривают, не дают показаний сотрудникам-мужчинам, что усложняет работу милиции. Один из УУМ рассказал, что был вынужден обратиться в казыят для решения таких вопросов. В других случаях сотрудники милиции идут на уступки и ведут разговор с религиозными женщинами через третьих лиц (г. Джалал-Абад, с. Сузак; г. Кадамжай). В Бишкеке (Ак-Ордо) также отмечалось, что религиозные женщины в хиджабах отказываются открывать лицо, приходят в сопровождении родных и не остаются с милиционером в одном кабинете.  Все это создает сложности во время проведения следственных мероприятий, при установлении личности, допросе в качестве свидетельницы, подозреваемой или потерпевшей, когда следователю важно следить за вербальными и невербальными реакциями допрашиваемой женщины. 

Я работаю в рамках тех полномочий, которые определены законодательством. В большинстве случаев, если вопрос религиозного характера, мы решаем такие проблемы с помощью казыята. Есть такие женщины, которые вообще не разговаривают со мной, так как я мужчина. Это, естественно, мешает нам в работе. Нам нужно проводить профилактическую работу, а мы не можем сделать это, так как, по их мнению, это противоречит нормам шариата.

г. Ош, ТОС Амир-Тимур
УУМ рассказали, что обычно религиозные женщины обращаются к ним со следующими проблемами: развод, взыскание алиментов, возврат приданого (6 чел.); утеря документов (2 чел.); кража имущества (2 чел.), социально-бытовые проблемы (2 чел.). УУМ в Токмоке (район медресе) отметил, что к нему религиозные женщины неоднократно обращались с устной просьбой и жалобой в отношении граждан, которые кричат на них и оскорбляют за ношение хиджаба на улицах города. Один УУМ пока еще не имел опыта работы с религиозными женщинами (с. Ак-Терек).
Почти все сотрудники 10-го отдела отметили, что религиозные женщины не обращались к ним за помощью (10 из 12 чел.). Остальные ответили, что это, возможно, они общаются, но для этого у них должны быть веские причины (г. Ош, Амир-Тимур и г. Джалал-Абад).  Сотрудники 10-го отдела отмечали, что религиозные женщины обычно боятся их (г.Ноокат), поскольку сотрудники этого подразделения ОВД занимаются выявлением экстремистов (г. Кара-Суу). В целом сотрудники 10-х отделов сообщили, что население обращается чаще к УУМ, а не в их отдел.

Большинству представителей айыл-окмоту/мэрий/акимиатов (11 из 15 ответивших) неизвестно о фактах обращения религиозных женщин в милицию, поскольку в их полномочия не входит задача отслеживать это вопрос.

По оценкам женщин-отынча, религиозные женщины могут обращаться в милицию, однако это происходит крайне редко и по причине того, что религия запрещает женщинам самостоятельно общаться с мужчинами-милиционерами, а также потому, что женщины не доверяют милиции (г.Кызыл-Кия, Первомайский). Говоря о проблемах, с которыми обычно вынуждены обращаться религиозные женщины в милицию, отынча назвали те же проблемы, о которые говорили милиционеры: семейно-бытовые, утеря документов, взыскание алиментов, розыск алиментщиков.  Отынча также отметили, что религиозные женщины не сообщают никому о фактах насилия в семье.

Да слышала, что женщины обращаются в милицию. Но таких случаев очень мало. Когда по семейным разногласиям, когда муж избивал жену, приезжали милиционеры и разбирались. Тогда, по-моему, родственники обращались.  Сложности для религиозных женщин, что они стараются   не выпускать из дома такие проблемы, не разглашать и стараются всячески уладить их. Думают, что это их проблемы, и  только они сами должны решить эти проблемы.

Женщина-отынча, г. Кызыл-Кия, Январский
Большинство участниц ФГД отмечали беспрепятственный доступ к правоохранительным органам, практически все женщины сообщили, что при необходимости они могут обратиться к участковому милиционеру. 

Однако число женщин, заявляющих об отсутствии трудностей при обращении в милицию, в северных сообществах, выше чем в южных. Религиозные женщины в Оше, Баткене и Джалал-Абаде чаще говорили, что не могут обратиться к участковому без разрешения мужа. 

Некоторые респондентки отмечали, что в случае проблемы они в первую очередь обратятся к имамам, к главам айыл-окмоту, домкомам и в женсоветы, и только потом в милицию. 

Я уже обращалась в милицию. Дома никого не было, какой-то пьяный мужчина пришел, пришлось милицию вызвать.
Я обратилась бы не в милицию, а пошла бы в мечеть к имаму, сказала бы «Вот такой-то ходит - контролируйте».

ФГД, взрослые женщины, г.Токмок
Нет, мы сами, женщины, ни за что не хотим обращаться в милицию. Я никогда в жизни не обращалась и не была в милиции, позавчера меня пригласили в г. Ош в УВД, я очень испугалась, но оказалось, зря переживала, и боялась, меня пригласили в 10-й отдел милиции для проверки документов по обучению религии и собеседования. Все посмотрели и очень хорошо ко мне обращались. Мне посоветовали обновить список учениц, который был составлен еще в 2014 году, и даты программы обучения. 

ФГД, женщины-отынча, с. Бирлик

5.5. Доступ к юридическим услугам

В Кыргызской Республике принят Закон «О гарантированной государством юридической помощи»
, направленный на предоставление квалифицированной бесплатной консультационно-правовой помощи, в соответствии с которым органы местного самоуправления, государственные и муниципальные учреждения должны предоставлять бесплатную консультационно-правовую помощь всем жителям республики. Оценка показала, что, несмотря на то, что не все представители госорганов знают этот закон, они все равно предоставляют гражданам консультации юридического характера.
Большинство депутатов местных кенешей (12 из 15 чел.) в случае обращения за помощью информируют граждан о бесплатной юридической помощи, предоставляемой государством, хотя не все знают о законе, и 3 депутата сообщили, что по вопросу юридической помощи граждане пока к ним не обращались.  Большинство депутатов сами консультируют обратившихся к ним граждан, как лучше решить их вопрос. 
Все представители мэрии/айыл-окмоту/ТОС (15 из 15 чел.) отметили, что при обращении населения за помощью, они информируют всех о бесплатной юридической помощи, хотя не все знают о существовании нового закона. Представители айыл-окмоту в с. Бирлик, с. Сузак, с. Ак-Терек и с. Кара-Добо в рамках своей компетенции предоставляют бесплатные услуги, в том числе и юридические.  При мэриях/акимиатах, есть юристы, которые принимают граждан по различным юридическим вопросам и оказывают им консультативные услуги (г. Кара-Суу; Кызыл-Кия, Первомайский; Кызыл-Кия, Январский; Бишкек, Келечек; Бишкек, Ак-Ордо). В сообществе, г. Джалал-Абад (Курманбек), сотрудники МСУ направляют за получением бесплатной помощи в правозащитный центр «Справедливость» либо в социальный отдел при мэрии. В с. Кара-Добо работники айыл окмоту рекомендуют жителям обращаться в общественный фонд «Ларк», который расположен в городе Кадамжай.
Если говорить о бесплатных юридических консультациях, то у нас в айыл окмоту все услуги бесплатны. Мы не берем денег и даем бесплатные консультации. Приходят и спрашивают про то, как оформить землю, и мы даем консультацию в рамках законов. Мы тоже в рамках своих сил предоставляем юридическую помощь. Направляем в необходимые инстанции, к примеру, в госрегистр, в соцфонд и т. п. …Если населению нужно оформить документы на дом, на пособие или получить материальную помощь, мы даем направление.

Глава АО, с. Бирлик

Сотрудники ОПСД (10 из 12 чел.) сообщили, что информируют граждан о бесплатной юридической помощи. При этом они довольно часто информируют о правовой помощи, оказываемой общественными организациями. Так, в с. Бирлик представители ОПСД работали с организацией «ЛАРК», которая оказывала бесплатную юридическую помощь по направлению ОПСД. В г. Токмоке, медресе, отправляют в Международный университет Центральной Азии, где студенты-юристы, а также 2 адвоката оказывают бесплатную юридическую помощь. В Бишкеке, Ак-Ордо, направляют в юридическую клинику «Адилет». 

Мы один год работали с «ЛАРК» по предоставлению бесплатной юридической помощи. …Мы смогли оказать в течение года очень много помощи детям и родителям. Раз приняли такой закон, кто-то должен это делать, возможно, в райгосадминистрации или при муниципальных учреждениях, в айыл окмоту. Но у нас законы принимаются, а за исполнением никто не следит. 

Сотрудник ОПСД Ош, с. Бирлик

Большинство социальных работников (12 чел. из 14 ответивших на вопрос) сообщили, что направляют и направят в случае необходимости граждан к юристам для получения бесплатной правовой помощи, а некоторые из них консультируют их в пределах свой компетенции сами.  В 2 сообществах (г. Баткен, Масалиева; с. Сузак) соцработники не направляют граждан для получения бесплатной юридической помощи. И один респондент не ответил на вопрос.
Половина медицинских работников (8 из 16 ответивших на вопрос) отметили, что в случае обращения к ним они информируют о бесплатной юридической помощи, предоставляемой государством. Среди тех, кто ответил, что знает о данной услуге, в двух сообществах (Бишкек, Келечек; с. Бирлик) отметили, что не было случая проинформировать о данной помощи. В сообществах с. Кара-Добо и г. Токмок, медресе, медработники сказали, что граждане не обращаются к ним по юридическим вопросам, и поэтому врачи не предоставляют пациентам информацию о бесплатной юридической помощи. В городах Бишкек (Ак-Ордо) и Токмок (район рынка) отметили, что в их медицинских учреждениях размещены стенды с информацией и телефонами доверия и телефонами кризисных центров.  Не знают и не слышали о такой услуге 6 медицинских работников из 16 опрошенных и 2 - не ответили на вопрос. 
Большинство сотрудников 10-го отдела (7 из 12 ответивших на вопрос) сообщили, что не информируют о бесплатной юридической помощи. По их мнению, закон о гарантированной государственной юридической помощи не действует, поскольку нет специалистов, нет помещений и т. д. (с. Бирлик). Лишь в четырех сообществах (г. Джалал-Абад; г. Кадамжай; г. Токмок, ЦР и г. Бишкек, Ак-Ордо) сотрудники 10-го отдела информируют граждан о бесплатной юридической помощи и в случае необходимости направляют их в клинику «Адилет» (г. Токмок, район рынка), консультируют сами либо направляют в кабинеты бесплатной юридической консультации в суды и адвокатуру (г. Бишкек, Ак-Ордо). При этом 5 сотрудников 10-го отдела не слышали о существовании закона о гарантированной государственной юридической помощи. 

По оценкам большинства юристов, население, включая религиозных женщин, не имеет информации о бесплатной консультационно-правовой помощи, которая должна оказываться органами местного самоуправления, государственными и муниципальными учреждениями. Исключение составил г. Ноокат, где, по мнению юриста, население в основном знает о бесплатной консультационно-правовой помощи.
Юристы также отмечали, что до настоящего времени в их сообществах бесплатная государственная юридическая помощь (за исключением правовой помощи согласно уголовному законодательству) не оказывается ввиду того, что механизм реализации закона о гарантированной государственной юридической помощи не разработан: на местном уровне нет специалистов, финансирование не выделяется. Исключение составил г. Бишкек, где юрист из районного акимиата 1 день в неделю предоставляет консультации с выездом в н/с Келечек.
Практически все представители судов аксакалов (13 чел. из 14) сообщили, что информируют население о бесплатной юридической помощи, хотя не все знакомы с Законом КР «О гарантированной бесплатной юридической помощи». 

Имамы считают, что при наличии конфликтных ситуаций религиозные девушки и женщины в первую очередь обращаются к имаму или к квартальному, а не к юристу. Они говорили: религиозные женщины решают свои вопросы по законам шариата, сначала в семейном кругу, затем обращаются в хатибият или к проповедникам - аалымы.
Нет, население не знает о гарантированной бесплатной юридической помощи, тем более такой помощи у нас нет. 

Юрист, г.Кызыл- Кия, Январский

Я впервые слышу об такой бесплатной помощи, на практике не приходилось давать подобную информацию.

Представитель ОМСУ, г. Джалал-Абад, Курманбек 

Нет, население не знает о бесплатной юридической помощи. Потому, что у нас население прямо идет в адвокатуру, которая при суде. У них начальные ставки, оказывается, по 5000 сом. А так народ не знает, что можно получить бесплатную юридическую помощь. 

Юрист, с. Бирлик

Население в основном знает о гарантированной бесплатной юридической помощи. Я уже говорил, женщины обращаются ко мне, больше всего, когда дело касается раздела имущества и выплаты алиментов. У нас в городе работает служба бесплатной юридической помощи, куда могут обратиться все желающие. 

Юрист, г. Ноокат

Оценка показала, что доступ женщин к правовой помощи ограничивается отсутствием таких услуг на местном уровне. Так, участницами ФГД было отмечено, что в сельской местности нет квалифицированных юристов, знающих семейное и гражданское законодательство, в связи с чем возникает необходимость выезда в город в поисках платного юриста.
Нет, не знаем, мы не слышали о бесплатной юридической помощи. 

ФГД, взрослые женщины, с.Ак-Терек

Нет, не знаем, но хотелось бы узнать, где можно получить бесплатную юридическую помощь.

ФГД Женщины отынча, г.Кызыл-Кия, Первомайский

Тем не менее некоторые женщины получали бесплатные юридические консультации в районных акимиатах.  При этом многие из них остались недовольными качеством полученных консультаций. 
- Этот юрист, который там внутри акимиата, в ... кабинете сидел, очень грубо относился к жителям. Например, говорил: «Ну и что, если твой отец умер, найди бумажку, что он действительно умер, и принеси», и люди перестали туда ходить.

- С этим юристом я тоже ругалась. Он на меня напал, что мы, квартальные, нехорошо работаем, угрожал даже в суд подать. 

- Они делают одолжение, что дают бесплатные консультации, и не хотят понимать население. Если повторно кто-то спрашивает, он кричит. Потом люди перестали туда ходить. 

- Лучше обращаться к частным, а государственные бесплатные консультации не пойдут, оказывается.

ФГД, взрослые женщины, г.Бишкек, Келечек

Следует отметить, что, говоря о бесплатной юридической помощи, участники оценки довольно часто рассказывали об общественных и правозащитных организациях, предоставляющих правовую помощь. Так, довольно часто упоминалась юридическая помощь, предоставляемая «ЛАРК», правовой клиникой «Адилет», КЦ «Сезим», КЦ «Ак Ордо». В одном сообществе было отмечено, что бесплатные юридические консультации оказываются юристом при медресе. 

Юристы сообщили, что женщины к ним в основном обращаются за консультациями в сфере семейного и гражданского законодательства, например в случаях развода, определения места жительства ребенка, по алиментным обязательствам, разделу имущества, оформлению покупки недвижимости и получению Красной книги на землю. Юристы также отмечали, что есть случаи обращения женщин по случаям семейного насилия.  

Участницы дискуссий, а также большинство юристов рассказали, что для религиозных женщин основной трудностью при обращении за правовой помощью является запрет мужа общаться с чужими мужчинами и посещать такие места, где много мужчин. Для решения этой проблемы предлагалось увеличивать штат женщин-юристов. В то же время отдельные юристы-мужчины считают, что никаких проблем у религиозных женщин при обращении к ним нет, поскольку религиозная женщина к нему может прийти с мужем, братом или отцом.

Когда мы говорим о религиозной девушке или женщине, мы подразумеваем женщину, от которой требуется предостерегаться от общения с номахрам мужчиной, т. к.  это является большим грехом. И те, кто придерживаются религии, они не то что обращаться, они не будут приходить сюда. Поэтому было бы очень важно иметь юристов-женщин, которые могли бы им давать консультации.   

Юрист, Баткенская обл., Кадамжай

Конечно, религиозные девушки не разговаривают с чужими мужчинами, даже если он представитель власти. Как правило, они приходят с мужьями, и диалог идет через мужа. В большинстве своем религиозные девушки сами воспитывались в таких семьях, где светскому образованию не придается большого значения. Поэтому они не слишком грамотны. Не знают своих прав. Мужья имеют полную власть над ними. Если даже муж будет поднимать на нее руку, она никогда не обратится в милицию. Потому что так ее воспитывают с детства.

Юрист, Ошская обл., Ноокат

5.6. Доступ к услугам ЗАГС


Большинство сотрудников органов записи актов гражданского состояния (ЗАГС) сообщили, что женщины не сталкиваются с трудностями при обращении в их службу (8 чел. из 12 ответивших на вопрос). Представители ЗАГС не выделяют обращающихся граждан по религиозности и оказывают услуги всем гражданам в рамках действующего законодательства. 
Пять сотрудников ЗАГС, считающих, что религиозные женщины сталкиваются с проблемами при обращении к ним, основной трудностью назвали отсутствие регистрации брака (г. Ноокат; с. Сузак; г. Кадамжай; г. Бишкек, Келечек; с. Ак-Терек). Второй проблемой было названо получение свидетельства о рождении ребенка, которую обозначили тоже 5 сотрудников ЗАГС (г. Ноокат; г. Кадамжай; г. Бишкек, Келечек; с. Ак-Терек; г. Токмок, район рынка). 
Работники ЗАГС сообщили: при отсутствии официальной регистрации брака, при получении свидетельства о рождении ребенка необходимо проходить процедуру установления отцовства, что требует определенного времени и усилий со стороны женщины и мужчины.

Сотрудники ЗАГС отмечали, что религиозные женщины часто не знают своих прав и законов (2 чел.), не могут самостоятельно заполнить необходимые бланки и делают много ошибок, даже в написании своих имен (2 чел.), с ними сложно общаться и донести информацию (2 чел.). Респонденты рассказали о том, что нередко случается, когда от имени религиозных женщин нередко приходят их мужья, пытаются заполнять документы и расписываться за жену, что является недопустимым. Поэтому работкам ЗАГС приходится объяснять, что необходимо личное присутствие женщины (г. Джалал-Абад, Курманбек). Женщины обращаются в органы ЗАГС с проблемой получения алиментов по незарегистрированному браку (с. Бирлик, г. Кадамжай). 

Вопрос о том, сталкиваются ли религиозные женщины с проблемами при оформлении документов, задавался также имамам. Большинство имамов отметили, что женщины и девушки сталкиваются с проблемами в их сообществах, связанные с документами (9 из 16 чел.), 3 имама сообщили, что они не могут ответить на этот вопрос, т. к. женщины им об этом не рассказывают (г. Ош, Амир-Тимур; г. Бишкек, Келечек и Ак-Ордо). Еще 4 имама ответили, что у женщин не возникает проблем с документами.
В ходе оценки имамы так же, как и сотрудники органов ЗАГС, в качестве основных проблем, с которыми сталкиваются религиозные женщины, назвали отсутствие регистрации брака и сложности при получении свидетельства о рождении ребенка. По мнению имамов, эта сложность касается больше вторых и третьих жен, которые, по их словам, хотят, но не могут получить официальную регистрацию брака в ЗАГС, что, как они считают, нарушает права женщин.  

Среди других проблем имамы отмечали безграмотность и безответственность самих женщин (3 чел.), незнание правильности оформления документов (2 чел.); бюрократию и большие очереди в госучреждениях (2 чел.). Имамы также указали на такую проблему религиозных женщин, когда свекровь не прописывает невестку в своем доме, что создает трудности при оформлении документов.

Женщины не берут документы вовремя, теряют их, безответственно относятся к ним. Мать-одиночка недавно попросила помощи. Детям 3 и 5 лет, а у них нет свидетельств о рождении. Постоянная очередь за документами в государственных учреждениях. Так как вовремя не получают, везде у них проблемы с документами и постоянно их футболят и штрафуют. Свекор и свекровь не дают разрешения на прописку снохам. Женщины не регистрируют брак, т. к. свекрови, боясь развода, не хотят, чтобы невестка получила имущество. Примером служит женщина, которая уже сама собирается выдавать свою дочь, а прописана она все еще у своего отца. 

Имам, г.Ош, Сулайман-Тоо

Если посмотреть в целом, то проблем с документами наверняка нет, я не видел таких проблем. Имеются, наверное, маленькие проблемы при оформлении документов, но это все зависит от грамотности женщин. Если посмотреть со стороны религии, то могут быть проблемы, например, религия позволяет мужчинам иметь четырех жен одновременно. На практике мы видим мужчин, которые имеют двух жен. Естественно, у второй жены имеются проблемы в получении свидетельства о браке, установлении отцовства.

Имам, г. Кызыл-Кия, Первомайский

В ходе оценки все отынча отметили, что они сами не сталкивались с проблемами, связанными с оформлением документов. В то же время они отметили, что при получении документов тратится много времени, поскольку в государственных органах сложные бюрократические процедуры и очереди (г. Джалал-Абад, Курманбек). По оценкам отынча, религиозным женщинам разрешено фотографироваться на паспорт в платке (с. Бирлик), и по этому вопросу нет проблем. Однако все еще остается проблемой получение свидетельства о браке и свидетельства о рождении ребенка для второй-четвертой жены.

На паспорт разрешают сниматься в черном платке, с этим проблем нет. По ЗАГС есть проблемы, вовремя не получают свидетельство о браке. Тут есть роль родителей мужа, вроде испытательного срока, смотрят, как там выйдет невестка, и если не понравится, то ее отправляют обратно. Случаев двоеженства много. Парней мало, девушек много, и психология такая, чтобы быстро отдать замуж дочку у людей. … Даже третьей женой, вынуждено выходят замуж. Есть мужчины, которые, имея двух-трех жен, хорошо их обеспечивают, покупают одежду, дом, таких человек 5-6, а остальные мучают, идут к первой, а про вторую забывают, не обеспечивают.  

Отынча, с. Бирлик

В ходе оценки большинство участниц ФГД отмечали, что сами лично они не сталкиваются с проблемами, связанными с получением документов. Названные трудности, возникающие при получении документов, являются общими и не связаны с религиозностью: 

· большие очереди в государственных структурах, коррупция при оформлении пособия для многодетных семей; трудности получения паспорта родившимся в другой стране; трудности получения свидетельства о рождении ребенка в случае отсутствия официальной регистрации брака;
· незнание, куда обратиться за получением документов;
· проблемы с пропиской из-за отсутствия жилья или знакомых, к кому можно встать на учет.
В одном случае были отмечены сложности в получении документов членам семей людей, осужденных за экстремизм и терроризм. 
У нас всеми документами занимаются мужья. Они соберут соответствующие документы и получают.

ФГД женщины-отынча, г. Токмок, РЦ

- Конечно, обращаемся, вот паспорта брали, свидетельство о рождении. 

- У нас тоже особых проблем не бывает. Если соберешь все документы, какие проблемы могут быть?

ФГД, женщины, г. Токмок, медресе

В целом для всех религиозных женщин особых отличий и требований нет. Но возникают трудности в получении любых документов, получении паспорта, замены паспорта и т. п., если семья состоит в учете в 10-м отделе МВД как семья человека, подозреваемого или осужденного за радикализм или участие в запрещенных течениях. Если отец или сын оступился, нарушил закон, почему вся семья должна страдать, это считаю неправильным.

Женщина-отынча, с. Сузак

Раньше, я слышала, проблемы были, не разрешали на паспорт фотографироваться в платке, потом фатва вышла, работу проводили, разрешили в белом платке фотографии на паспорт делать. Сейчас в черном платке тоже фотографируют. 

ФГД, женщины-отынча, г.Бишкек, Ак-Ордо

Таких людей, у которых проблемы с документами, много. Во-первых, у многих нет официальной регистрации брака. Из-за этого возникают споры между родителями, на чье имя ребенок будет записан. Ребенку уже 5-6 месяцев, а у него свидетельства о рождении нет, только справка из роддома. Официальная регистрация брака еще и для того нужна, чтобы в свидетельстве о рождении официально отец был записан. Я много с социальными запросами работаю, у нас в Ак Ордо где-то 30% не имеют официальной регистрации брака. То у отца паспорта нет, то у матери паспорта нет, и свидетельства о рождении ребенка тоже нет. Они даже не думают, что ребенку документы нужны, рожают и все. Таких случаев много.

ФГД, молодые женщины, г.Бишкек, Ак-Ордо

Проблем при получении документов, если все делать законно, не возникает, но многие женщины при выдаче дочерей замуж думают обо всем, но только не о защите прав дочерей. Свидетельство о браке многие молодожены не получают из-за того, что в Араване много ранних браков. А пока жена дорастет до совершеннолетия, успевает развестись. Затем мужья уезжают в Россию, и она остается одна у родителей, нет ни мужа, нет документов, ни ЗАГСА, ни метрики. Зачастую она так и живет с ребенком без документов, а потом бегает с оформлением документов, когда ей надо куда-то выезжать.

ФГД, взрослые женщины, с. Бирлик
Обращаются, когда развод, в связи с насилием. Нанимают юристов для раздела имущества, для алиментов… когда рукоприкладство, семейное насилие. 

Юрист, г.Токмак, медресе
5.7. Доступ к кризисным и дневным центрам
Из 16 пилотных сообщества только в двух городах - Бишкек и Ош - существуют кризисные центры, предоставляющие женщинам услуги психолога. 

По данным оценки, большинство респондентов во всех целевых группах не слышали о существовании кризисных и дневных центрах, а также о психо-социальных службах. 

Четыре медицинских работника из 16 участников оценки (г. Бишкек, Ак-Ордо; Джалал-Абад, Курманбек; г. Ош Салайман-Тоо, г. Токмак, район рынка) сообщили, что в их практике были случаи, когда они рекомендовали пациенткам, пострадавшим от насилия, обратиться за психологической помощью. Половина опрошенных медицинских работников (8 чел.) сказали, что они могли бы предоставлять информацию и направлять пациентов за получением психологической помощи и в кризисные центры, если они были бы в их поселениях. И 4 медицинских работника (с. Ак-Терек; с. Сузак; г. Ноокат; г. Токмок, район медресе) сообщили, что в их районах таких центров нет, они не владеют информацией о них и соответственно никого проинформировать о них не могут.
Лишь 2 депутата из 15 сообщили, что в случае необходимости информируют граждан о наличии кризисных центров и психо-социальных службах. Данные депутаты говорили об информировании и направлении нуждающихся в социальные гостиницы (г. Токмок) и детские центры (г. Бишкек).  Большинство депутатов сообщили, что не информируют о кризисных центрах и психо-социальных службах, поскольку таковых в их районе нет.

Только в 4 сообществах (Араван, с. Бирлик; Бишкек, Ак-Ордо и Келечек; г. Токмок, район медресе) соцработники информируют посетителей о кризисных, дневных центрах и психо-социальной помощи. В остальных сообществах соцработники этой работой не занимаются, поскольку в их сообществах таких центров нет и многие соцработники не знают о них.
Большинство сотрудников ОПСД (8 из 12 чел.) знают и информируют посетителей о кризисных, дневных центрах и психо-социальной помощи как для женщин, так и для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. В остальных сообществах (г. Ноокат; г. Джалал-Абад; с. Сузак; г. Кадамжай; г. Токмок, район медресе) сотрудники ОПСД отметили, что в их сообществах таких центров нет. Кроме этого, в двух сообществах (г. Ош, Араван; г. Кара-Суу) сотрудники отмечали, что если даже в их сетах появятся кризисные центры, то женщины не будут в них обращаться исходя из сложившегося менталитета.       
Большинство директоров школ и учителей (11 чел. из 15 ответивших на вопрос) не информируют учениц старших классов о наличии кризисных и дневных центров, о психо-социальных услугах, поскольку такие центры в их сообществах отсутствуют. Школы в 5 сообществах (г. Кадамжай; г. Баткен, Масалиева; Бишкек, Ак-Ордо и Келечек; г. Ош, Амир-Тимур) информируют учениц старших классов о наличии кризисных и дневных центров, о психо-социальных услугах. 

Более половины представителей мэрий/айыл окмоту/представителей ТОС (8 чел. из 15 ответивших на вопрос) не информируют обратившихся к ним людей о наличии кризисных и дневных центров, о психо-социальных услугах, поскольку такие центры в их сообществах отсутствуют либо они не знают о их существовании. В остальных 7 сообществах (Бишкек, Ак-Ордо и Келечек; г. Ош, Амир-Тимур; г. Ош, Гулистан; Джалал-Абад, Курманбек; г. Токмок; с. Ак-Терек) представители ОМСУ знают и информируют о наличии кризисных и дневных центров, таких как «Сезим», «Шанс», «Коломто».
Я знаю, что в городе есть центр доверия, где окажут психологическую помощь. На практике были 2-3 случая, когда я их направляла туда для получения психологической помощи. Но как потом рассказывают эти женщины, чтобы получить такую помощь, нужно много документов, получение которых требует и времени, и определенных расходов. Так что, думаю, обратившись один раз, женщины вряд ли рекомендуют другим. 

Представитель ОМСУ, г. Джалал-Абад, ТУ Курманбек

Небольшая часть сотрудников ОВД (3 из 16 чел.) слышали о кризисных центрах для женщин (г. Токмок, район рынка и медресе; с. Ак-Терек). Лишь в одном случае участковый милиционер (г. Токмок, район рынка) указал, что они сотрудничают с управлением социальной защиты, где есть кризисный центр помощи женщинам и детям, и туда направляют нуждающихся женщин. Большинство сотрудников милиции не информировали население о  кризисных центрах и психо-социальных услугах (12 из 16 чел.) в связи с тем, что такие центры отсутствуют в их районе (6 чел. из 16), не было обращений за такой помощью (2 чел. из 16). Не знают о существовании таких центров в своих районах 3 из 16 УУМ.

Большинство сотрудников 10-го отдела милиции (10 из 12 ответивших чел.) не информируют население о наличии кризисных и дневных центров, из них 2 чел. не знают о их существовании, 3 чел. отметили, что в их районе нет таких центров, не обращаются по таким вопросам (1 чел.), остальные знают о таких центрах (4 чел.). В с. Сузак и г. Кадамжай сотрудники 10-х отделов знают о том, что такие центры имеются в г. Ош, и могут предоставить такую информацию при необходимости.

Большинство сотрудниц женских советов (10 из 15 чел.) не информируют женщин о кризисных центрах и психо-социальной помощи. Представитель женсовета г. Ош, Сулайман, считает, что в таких центрах нет необходимости и женщины не готовы пойти и рассказать о своих проблемах. Лишь в пяти сообществах (г.Ош, Амир-Темур; с. Бирлик; г. Бишкек, Келечек; г. Бишкек, Ак-Ордо; с. Ак-Терек) женсоветы знают, информируют и направляют в такие центры, как кризисный центр “Сезим”, “Коломто”, германская организация “Рот Фронт”. В двух сообществах г. Ош, Амир-Темур, и г.Бишкек, Ак-Ордо, представители женсоветов рекомендовали религиозным женщинам обратиться в кризисные центры. 

Мы отправляли в кризисный центр “Сезим”, “Коломто”, есть такая германская организация “Рот Фронт”, туда сами отвезли.   
Мы туда отправляем, когда религиозная женщина обращается по семейному насилию. Религиозные мужчины, читая намаз, бьют своих жен.

 Представитель женсовета, Бишкек, Келечек

Часть женщин посчитали, что такие центры им не нужны, поскольку  религиозные женщины  обычно стараются «не выносить сор из избы» и будут решать проблему в кругу семьи или обратятся в медресе или к отынча
. Участницы отметили, что в сельской местности в такой центр женщинам стыдно будет обращаться, т. к. сразу все село об этом узнает. 
Другая часть женщин отметила, что при наличии квалифицированных психологов женщины будут обращаться в такие центры. В частности, женщины говорили о том, что они сталкиваются с семейными проблемами, кризисными ситуациями, с потерей близких людей, испытывают депрессию и нуждаются в таких центрах. Было отмечено, что в результате отсутствия психо-социальной помощи многие так и живут в депрессии или вовлекаются в радикальные течения от безысходности
.
Вопрос: Слышали ли вы о кризисных центрах и психологических службах?

- Да, знаем. Есть «Детская деревня SOS».  Есть «Центр защиты женщин».

 - Знаем, есть «Сезим».

- Я парикмахер и там в «Сезиме» работала. Стригла женщин, своими глазами видела, как там женщины с детьми живут. 

 - Мы, квартальные, наших жителей в основном по домашнему насилию туда отправляем.

Вопрос: Если бы возникла потребность, обратились бы вы в кризисный центр?

- Нет, я не верю, ни от кого хорошего не жду.

- Я, например, своей соседке сказала, что есть такие службы.

- Можно обратиться. Верю. 

- Мы не обращались, но, если возникнет необходимость, обратимся, наверное.

ФГД взрослые женщины, г. Бишкек, Келечек

Наверное, в кризисном центре не помогут, они могут только навредить, например, если женщина поссорится с мужем и пойдет ночевать в кризисный центр, то муж прогонит ее из дому просто за то, что она ночевала не дома.

ФГД взрослые женщины, г. Ош, Сулайман-Тоо
 В Оше, слышала, есть кризисные центры, видела по ТВ. На первом этаже у нас в районной администрации открыли кризисный центр «Ак орго», там есть все условия. Но мало женщин обращается туда, там часто никого нет. Но это не от того, что нет проблем или насилия в семье. Об этом центре вообще нет или мало информации у женщин. У нас считают, что если ты пошел в кризисный центр, то опозорил свою семью. Надо усилить работу с женщинами и хотя бы социальным замом у районного акима должна быть женщина, которая бы выслушала женщину, поняла ее проблему. 

ФГД, взрослые женщины, с. Бирлик

Все женщины нуждаются в услугах психолога. Если бы был психолог, мы бы обязательно ходили. У всех хватает семейных проблем. 

ФГД, молодые женщины, с. Кара-Добо
Приложения (гайды ГИ и ФГД)

Бишкек, 2017








� Упоминались обучения, организованные Фондом «Ыйман» при поддержке Центра ОБСЕ в Бишкеке


� Наставления по организации деятельности участкового уполномоченного милиции, утвержденные Приказом МВД от 14.12.2015 г. № 1211


� Согласно Наставлению по организации деятельности участкового уполномоченного милиции, утвержденного Приказом МВД от 14.12.2015 г. № 1211, проводится 1 раз в квартал.


�https://www.google.com/search?q=aydin+salih&oq=Aydin+Sal&aqs=chrome.1.69i57j69i59j0l4.3170j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8).


�от 16 декабря 2016 года № 201


� Женщина-отынча г.Джалал-Абад, ТУ Курманбек


� Женщин-отынча г.Ош, ТОС Сулайман Тоо
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